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CAC THUAT NGO THONG DUNG
TRONG LINH VUC KHUYEN Hoc,
KHUYEN TAI, XA HOI HOC TAP

1. Khuyén hoc la gi?

Khuyén hoc 12 mot hoat dong c6 muc dich
thic day, khich 1é, phat huy truyén théng hiéu
hoc, tao co hoi va diéu kién cho moi nguoi dan
tham gia hoc tap dé nang cao chit lugng va hiéu
qua cua viéc lam ciing nhu dé théa man nhu

cau nhan thtc va hoan thién ning luc ca nhan.

Trong phong trao khuyén hoc 6 Viét Nam,
hoat dong khuyén hoc gép phan hd trg va thic
ddy viéc Day va Hoc trong hé théng gido duc
ban ddu, tao diéu kién dé ngudi 16n tham gia
cac hinh thiic hoc tap thuong xuyén, sudt doi
tai cac thiét ché gido duc khong chinh quy cua

hé théng gido duc thudng xuyén.



Muc dich cuéi cung ctia hoat dong khuyén
hoc 1a x4y dung mau ngudsi hoc tap sudt doi, tiic
Ia m6 hinh c6ng dan hoc tap va nhiing mé hinh
hoc tap pht hgp véi diéu kién kinh t& - xa hoi,
truyén thong van héa dan toc, xu thé phat trién
hé théng gigo duc ngudi 16n trén thé gidi dé xay
dung Viét Nam thanh mot xa hoi hoc tap.

2. Khuyén tai la gi?

Khuyén tai via 12 mot hoat dong, via 1a
mot chinh sach quéc gia, qua d6 khuyén khich
va tao diéu kién dé bat ct ai ciing dudce hoc tap,
b6i dudéng nham phat huy té6i da nang luc tiém
tang, trd thanh ngudi lao dong sang tao, hoan

thanh xudt sic nhiém vu dudc giao.

Tai ning con ngudi 1a yéu té quan trong
hang dau trong xay dung ngudn nhan luc va
nhan luc tai chd chat lugng cao. Nhiing nhan
tai c6 nhiéu déng goép xudt sic cho dat nudc,
cho dan téc dugc nhan dan ton vinh va biét on,

dugc xa hoi coi 1a nhiing bac hién tai.



3. Aila héivién Hoi Khuyén hocViét Nam?

Cong dan Viét Nam (ké ca ngudi c6 québc
tich Viét Nam dang sinh séng va lam viéc
6 nubc ngoai) ty nguyén tham gia va tam
huyét véi su nghiép khuyén hoc, khuyén tai,
x4y dung xa hoi hoc tap.. déu 1a hoi vien Hoi
Khuyén hoc Viét Nam.

- Hoi vién chinh thiic cua Hoi duge cdp thé

Ho6i vién va sinh hoat trong mét té chiic ciia Hbi.
4. Hoi vién chinh thuc

Cong dan, t6 chic Viét Nam tan thanh
diéu 1& hoi, tu nguyén gia nhap hoi, c6 du tiéu
chuén hoi vién theo quy dinh cta diéu 1é hoi c6
thé tré thanh hoi vién chinh thic cta hoi (Diéu
16, Nghi dinh 45/2010/ND-CP).

5. Hdi vién t8 chiic

La Ho6i khuyén hoc hoat dong 6 cac tinh,
thanh phd tryc thudc Trung uong, cac Chi



hoéi, Ban khuyén hoc dudge t6 chiic trong cac
cé quan, don vi, vién nghién ctu, truong hoc...
duge thanh 1ap hgp phap theo quy dinh cua
phap luat, tan thanh Diéu 1& Héi, tu nguyén
gia nhap Héi, déu c6 thé tré thanh héi vién
chinh thtic cua Hoi.

6. Hoi vién danh du

Coéng dan, va céc té chiic c6 déng gép tich
cuc, hiéu qua cho su phat trién cua Hoi, dude

Hoi suy ton 1a hoi vién danh du.

7. Giai thuéng “Tu hoc thanh tai” la gi?

La giai thudng thuong nién thudc hé
thong Giai thudng “Nhan tai Dat Viét” cua Hoi
Khuyén hoc Viét Nam, trao cho cac dé tai, phat
minh, sang ché& ma tac gia cua giai thudng la
héi vién Hoi khuyén hoc, qua thuc tién san
xudt, tu hoc, tu nghién cttu c¢6 dude nhiing phat
minh, sang ché mang lai hiéu qua vé kinh té,
gido duc, khoa hoc, xa hoi, méi truong... c6 gia

tri, da dudc van dung vao san xuit.



8. Hoc béng “Hoc khéng bao gi& cung”
la gi?

D6 1a hoc bong do Trung wong Héi KHVN
phat dong theo 16i day cta Chu tich H6 Chi
Minh nhim d6ng vién, khen thudng cho cac ca
nhan (hoc sinh, sinh vién, ngudi 16n) c¢6 nhiéu
cd gang trong hoc tap, tu hoc, hoc sudt ddi...
dat két qua tot.

Hoc béng “Hoc khong bao gid cung” dudc
63 tinh, thanh Hoi trao hang nam nhan dip ky
niém Ngay sinh cta Chu tich H6 Chi Minh 19/5.

9. Xa hoi hoc tap la gi?

Xa hoi hoc tap (Learning Society) la
mot mé hinh gido duc md, trong d6, hoc tap 1a
quyén cong dan duge ghi nhan trong Luat Giao
duc. Nguoi dan thuc hién quyén hoc tap sudt
doi véi ¥ thiic xay dung mét xa hoéi phat trién
bén viing.

Trong x& hoi hoc tap, hé thong gido duc
ban dau lién thong véi hé théng gido duc tiép



tuc; giao duc thé hé tré gin két véi gido duc
nguoi 16n; gido duc chinh quy song hanh véi
gido duc khéng chinh quy; gido duc nha truong
thong nhat véi gido duc gia dinh va gido duc xa
hoi (Quyét dinh 89/QD-TTg, 9/1/2013).

Nha nudc bao dadm nhiing diéu kién va tao
ra nhiing co hoi dé moi cong dan déu binh ding
va cong bang xa hdi trong tiép can gido duc.

Theo quan diém cia UNESCO thi: X4 hoi
hoc tiap la mét xa hoi trong do moi ca nhan
déu phai hoc tap thuong xuyén, lién tuc, hoc
tap suét doi; biét tan dung triét dé cdc co hoi
hoc tap do x4 héi mang lai. Do dé, hoc tap trd
thanh nhu c4u tu théan, la trach nhiém ctua méi
cong dan, méi gia dinh, dong ho, cong déng dan
cu, cua cdc ban, nganh, cac doan thé va trach
nhiém cua toan xa hoi.

10. Chu truong cua Pang vé xay dung
Viét Nam thanh mét xa héi hoc tap c6
tu bao gio?

Thang 12/1996, Hoi nghi 1an thd hai Ban
Chap hanh Trung uong Dang (khoa VIII) da



ban hanh Nghi quyét vé dinh huéng chién lugc
phat trién gido duc - dao tao trong thdi ky cong
nghiép ho4, hién dai hoa va nhiém vu dén ndm
2000; trong dé da dinh huéng vé mot nén giao
duc md, hoc tap sudt doi; day 1a tién dé cua
mot xa hoi hoc tap: “Giao duc - dao tao la su
nghiép cua toan Pang, cia Nha nudc va cua
toan dan. Moi nguodi di hoc, hoc thuong xuyén,
hoc suét doi. Phé phan théi Iuoi hoc. Moi nguoi
chdm Io cho gigo duc. Céc cadp uy va té chic
Pang, cac cdp chinh quyén, cdc doan thé nhan
dén, céc to chic kinh té, xa héi, cac gia dinh va
cac ca nhan déu cé trach nhiém gép phan phat
trién su nghiép gido duc - dio tao, déng gép tri
tué, nhan luc, vat luc, tai luc cho giao duc - dao
tao. Két hop gido duc nha truong, gido duc gia
dinh va gido duc xa héi, tao nén moi truong
gido duc lanh manh 6 moi noi, trong ting céng
déng, tiung tap thé.”

Thang 4/2001, Pai hdi dai biéu toan quéc
lan thi IX cua Dang da thong qua mot Nghi

quyét quan trong, trong dé6, vé gido duc c6



doan khing dinh nhu sau: “Pdy manh phong
trao hoc tap trong nhan dan biang nhiing hinh
thiic giao duc chinh quy va khong chinh quy,
thuc hién gido duc cho moi nguoi, ca nudc tro

thanh mot xa hoi hoc tap”.

Dé trién khai tu tudng chién luge cia Pang
vé phat trién gido duc md, thuc ddy hoc tap
sudt doi, Chinh pht da ban hanh Quyét dinh
112/2005/QD-TTg (18/5/2005) vé xay dung xa
hoi hoc tap giai doan 2005 - 2010, Quyét dinh
89/QD-TTg (9/1/2013) vé xay dung xa hoi hoc
tap giai doan 2012 - 2020 va Quyét dinh 1373/
QD-TTg (30/7/2021) vé xay dung xa hoi hoc
tap giai doan 2021 - 2030.

11. D€ xay dung xa hdi hoc tap can cé

diéu kién nao?

C6 3 diéu kién cd ban dé bao dam cho su
nghiép xay dung xa hoi hoc tap thanh cong:

Diéu kién I: Cap ty Dang va Chinh quyén

cac cip c6 su cam két (thé hién bang Chi thi,
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Nghi quyét, K& hoach) bdo dam dia phuong
minh thuc hién xay dung xa hoi hoc tap, khong
dé bat ky ngudi dan nao ding ngoai viéc hoc
tap sudt doi.

Ban Bi thu Trung uong Pang da khing
dinh: “.. Xay dung xa héi hoc tap la trach nhiém
cla cdp uy, chinh quyén, Mt tran T6 Quéc va
doan thé nhan dén céc cép, trude hét 1a nguoi
diing dau”. (Két luan 49-KL/TW, 10/5/2019).

Diéu kién II: Nha nuée va chinh quyén cac
cdp c6 trach nhiém huy dong moi ngudn luc
cho viéc xay dung xa hoi hoc tap, déng thoi bao
dam vé mit chinh sach, khong c6 bat ci rao
can nao anh hudng, can tré co hoi hoc tap cua
ngudi dan.

Diéu kién III: Cac luc luong xa hoi cé
nhiém vu tham gia xay dung xa hoi hoc tap 6
dia ban cac cdp; Hoi Khuyén hoc déng vai tro
nong cét trong viéc gan két, phoi hop véi cac
luc lugng x4 hoi trién khai cac cudc van déng

nhan dan hoc tap suét doi theo diing tinh than
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x4 hoi héa (Chi thi 11-CT/TW ngay 13/4/2007
cua Bo Chinh tri).

12. Nhitng muc tiéu ma su nghiép xay
dung XHHT huéng dén la gi?

Sinh thoi, Chu tich H6 Chi Minh da tiung
noéi “phai lam cho déan téc Viét Nam tré thanh
dan téc thong thai”. Tai phién hop dau tién cua
Chinh pht Cach mang 1am thoi ngay 3/9/1945,
Ngudi da phat biéu: “Mot dan téc dot 1a mot
dan toc yéu.. Chung ta phai lam cho dan téc
ta xting dang vdéi nuéc Vit Nam doc lap”. (Ho
Chi Minh - Toan tap, Tap IV, NXB Su that, Ha
Noi, 1984, tr. 6 - 7.

Lam theo 161 day cua Ngudi, ngay nay
Dang va Nha nudc chu truong xay dung xa hoi
hoc tap huéng t6i nhiing muc tiéu sau:

1. D61 véi nguoi dan: Phat huy nhiing
nang luc tiém tang cia mdi ngudi dé phat trién
ngudn nhan luc chat luong cao; lam sao dé méi

N, . A ~ ’ A , ON ~ 2 .
ngudi dan déu cbé nghe, c6 viéc lam on dinh,
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thu nhap ngay cang cao, doi song ca nhan va
gia dinh dudc cai thién...;
2. Déi véi xa héi: Xa hoi hoc tap sé gop phan
e Phat trién san xuit, ting trudng kinh té,
xa hoi giau dep.
e Xay dung nén van héa dan toc, hién dai,
hoé1 nhéap.
e Bdo vé mbi truong bén viing.
3. Hiéu qua cua viéc xdy dung va phat

trién xa hoi hoc tap:

Hinh thanh va phat trién mo hinh gido duc
mé trong diéu kién Cach mang céng nghiép
4.0 theo huéng chuyén d6i 6, gép phan hinh

thanh nén kinh té& tri thic trong xa hoi sé héa.

13.Thé nao la hoc tap suét dai?

Hoc tap suét doi (Lifelong Learning) 1a
mot phuong thtc hoc hoi ciia ca nhan, Ia hanh
trinh tim kiém tri thiic do méi nguoi thuc hién
bén bi trong sudt cudc doi dé tich liy kién thiic,
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hoan thién hoc van va tay nghé, rén luyén
nhiing k§ néng va xac dinh thai do dung dan.

Chu tich H6 Chi Minh néi: “Hoc héi 1a mét
viéc phai tiép tuc sudt doi. Sudét doi phai gdn
lién ly luan véi céng téac thuc té. Khéng ai c6
thé tu cho minh da biét du roi, biét hét roi. Thé
gidi ngay ngay doi méi, nhan dan ta ngay cang
tién bo, cho nén chiing ta phai tiép tuc hoc va
hanh dé tién bé kip nhan dan” (H6 Chi Minh
- Bai noéi tai truong Pai hoc Nhan dan ngay
21/7/1956. Toan tap, Tap VII, Nha XB Su that,
1987, tr. 480).

Hoc tap suét doi 14y tu hoc lam céach hoc
cot yéu. T6 chitc UNESCO coi “HTSP Ia viéc
hoc dién ra trong suét cudc doi, tir Iic méi sinh
cho téi khi vé gia” va khuyén céo cac quoc gia
gitip nguoi dan cua minh hoc tap sudt doi dua
trén 4 tru cot: Hoc dé biét, hoc dé lam, hoc dé

chung séng, hoc dé lam nguoi.

14. Giao duc ban dau la gi?

Gido duc ban dau (Initial Education) la
mot hé thong nhiing thiét ché gido duc chinh
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quy, gdbm céc truong hoc, cac co s dao tao véi
cac cap hoc, bac hoc ti gido duc mam non, gido
duc phé théng, gido duc chuyén nghiép dén

giao duc dai hoc.

Ngay tit bay gio, nhiing nidm dau cta thap
nién 2021 - 2030, gido duc ban dau nhat thiét
phai gdn véi chuyén d6i s6, cac thiét ché gido
duc ban dau phai nhanh chéng thich ting véi

modi truong so.

15. Gido duc tiép tuc la gi?

Giao duc tiép tuc (Continuing Education)
12 mot hé thong nhiing thiét ché gido duc khong
chinh quy, bao gdm nhiing trudng 16p, co sé dao
tao gitp viéc hoc suét doi ciia ngudsi 16n, nhat 1a
nhiing ngudi dang lao dong trong cac linh vuc

khac nhau thudc nén kinh t& quéc dan.

Gido duc tiép tuc gbm mot hé thong rat
da dang cac co s6 c6 kha ning cung dng cac
dich vu gido duc nhu: Trung tam gido duc
thuong xuyén, Trung tdm hoc tap cdng dong,
Trung tdm ngoai ngit, tin hoc, Thu vién, Nha
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vin hoéa, Cau lac b, cac 16p day nghé truyén
thong, cd s6 truyén nghé va cac co sd gido duc
khong chinh quy khac... (Luat Giao duc 2019).

O Viét Nam, thuat ngit “Gido duc tiép tuc”
vé co ban duge hiéu va thay thé bang thuat
ngt “Gido duc thuong xuyén” (GDTX).

Nhiing ngudi da hoc qua vong gido duc ban
dau ho#c khéng qua day du chuong trinh hoc
tap cta hé théng gido duc chinh quy ban diu sé
hoc tap tai hé thong gido duc tiép tuc (GDTX)
theo hudéng “can gi hoc nay”. Gido duc tiép tucla
hé thong gido duc tap trung cht yéu cho ngusi
16n. Nhiing nguci tham gia hoc tap trong hé
gido duc tiép tuc c6 thé theo dinh huéng bing
c&p hoac khong theo dudi bang c4p.

Giao duc tiép tuc c6 nhiém vu quan trong
14 gép phan nang cao chat lugng nguén nhan
luc tai cho.

16.Thé nao la giao duc mé?

Giao duc “M3” (Open Education) 1a hoat

déng gido duc trén cd sé dé bé moi loai rao can
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vé co hoi hoc tap va céng nhan tham gia hoc
tap tai co sd gido duc cho moi nguoi, trudc hét
14 nhiing rao can d6i1 véi viéc nhap hoc.

Giao duc mé khong yéu cau chi tiéu tuyén
sinh; viéc cung ting dich vu gidao duc cting duéi
hinh thtic da dang, truc tiép va truc tuyén. N6
mé rong kha ning tiép can viéc hoc va dao tao
truyén thong von dugc cung cap 6 hé thong
giao duc chinh quy.

Giao duc md thé hién su dan cht héa va cé
nhan héa trong qua trinh gido duc, dao tao vé
nhiéu phuong dién: M4 vé d6i tugng, md vé noi
dung, mé vé phuong phap, md vé khong gian
va thoi gian hoc tap, md vé y tudng...

Xa hoi hoc tap 1a mo hinh giao duc that su
M6 cho moi cong dan tham gia hoc tap sudt doi.

17. Cong dan hoc tap & Viét Nam giai
doan 2021 - 2025 can c6 nhiing nang
luc nao?

Cong dan hoc tap (Learning Citizen) 1a mo

hinh ngudi dan hoc tap trong xa hoi hoc tap véi
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nhiing ning luc c¢6t 161 (Core competences), c6
nhiing k§ ning cd ban (Basic skills) va nhiing
phidm ch4t mong muén (Desirable qualities)
dé hoc tap va tu hoc sudt doi theo nhiing tiéu
chi do Nha nudc quy dinh.

Trong mbi giai doan phat trién cta xa hoi,
nhiing tiéu chi danh gia cong dan hoc tap sé
duge x4c dinh mét cach cu thé, sao cho chat
lugng cua céong dan hoc tap giai doan sau duge

nang cao hon so v6i giai doan trudc.

0 Viét Nam, trong giai doan 2021 - 2025,

cong dan hoc tap phai c6 3 ning luc cot 161 sau:

- Nang Iuc tu hoc, hoc tap sudt doi;

- Niang luc su dung céng cu phuc vu qua
trinh lam viéc;

- Ning luc x4y dung va thuc hién cic méi
quan hé xa hoi.

Trong tiing ning luc c6t 161 c6 nhiing k¥
niang cd ban va nhitng pham chit can c6, 1a

nhiing chi s6 do cu thé déi véi nang luc dé.
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Chat lugng cta cong dan hoc tap la yéu
t6 co ban gép phan tao nén chat lugng ngudn

nhan luc va nhan luc tai chd.

18. Céng dan s6 can ¢6 nhitng ky nang
nao dé dap (ing yéu cau ctia Chuong
trinh chuyén ddi sé quéc gia?

Mot cong dan so6 (Digital citizen) 1a nguoi
c6 k§ ning st dung cong nghé théng tin dé
giao tiép véi nguoi khac, tham gia vao cac hoat
dong xa hoi, kinh doanh va chinh tri trén nén
tang k¥ thuat s6. Cong dan ky thuat s6 hay
cong dan s6 14 nguoi c6 k¥ niang, kién thtc c6
thé truy cap Internet thong qua may tinh, dién
thoai di dong va cac thiét bi sé khac dé tuong

2 2,0 2 N ~ ~ N A A
tac v6i ca nhéan, to chic va cong dong.

Cong dan sé thuc chat 1a cong dan toan
cau; ho can c6 trach nhiém dao dtic véi hanh vi
ctia minh trén nén tang ky thuat s, st dung
cong nghé dé thuc ddy két néi cong dong trén

toan cau va cung nhau chia sé thong tin.
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Nhiéu nha nghién ctu da diém ra nhiing
k§ ning s6 can cho con nguodi trong thap nién
2021 - 2030; nhung nhiing k¥ nang dugc nhac
dén nhiéu nhat 1a k¥ néng truy cap s6 (Digital
Access), thuong mai s6 (Digital Commerce),
truyén thong s6 (Digital Communication),
kién thtc s6 (Digital Literacy), nghi thic s6
(Digital Etiquette), luat 1é s6 (Digital Law),
quyén va trach nhiém s6 (Digital Rights &
Responsibilities), stic khée s6 (Digital Health
& Wellness) va an ninh s6 (Digital Security).

19. Ai la céng dan toan cau?

Cong dan toan cau (Global Citizen) la
nhiing ngudi séng va lam viéc 6 nhiéu quéc gia
khéac nhau. Ho c6 thé mang mét hodc nhiéu
quéc tich. Khai niém cong dan toan cau xuat
hién d& lam thay déi cach hiéu va gia tri vé bién
gi6i, 1anh thé, chinh tri, van héa, quan 1y nha

nudc va ca nganh tu phap quéc té (Wikipedia).
Nhiing tiéu chi danh gia xac dinh cong

dan toan cau la: tri thiic toan ciu, k§ nang
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toan cau, c6 co hoi tim kiém viéc lam toan cau,
tu duy toan cAu va tinh than chap nhan, tén

trong su khac biét vin héa trén toan cau.

20.Thé nao la tu hoc?

Tu hoc la qué trinh tu tim kiém, tiép thu
nhiing kién thitic, rén luyén nhiing ky nédng
ma khéng cé su huéng dan cia nguoi khac.
Ban than ngudi hoc phai té chtic viéc thau
nap kién thiic va ap dung diéu da hoc vao
nhiing viéc can kién thtic d6. Ho phai tu xay
dung mot k& hoach hoc tap cho riéng minh dé
tich lity mot khéi lugng kién thtic can thiét va
cac phuong phap dé truy cap dua nhiing kién

thiic ma ho can.

Tu hoc la mot qua trinh “Hoc tap - Phat
trién” ma bAt c ai mudn hoc tap sudt doi déu
phai thuc hién. Hiéu theo nghia réng, tu hoc
bao gém ca tu tu dudng, tu hoan chinh nhan
céch dé trd thanh con ngudi hitu ich cho xa héi.
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21. Hoc tap tu xa la gi?

Hoc tap tu xa (Distance Learning) la
phuong thiic hoc ma phan 16n c6 su gidn cach
gitia ngudi day va ngudi hoc. Phuong thiic nay
c6 ti nhiing ndm dau thé ky 20, nhung trén
thuc t& chi phat trién vao cuéi thé ky 20 va né
ro tu khi c6 mang Internet.

Theo phuong thiic ti xa truyén théng,
ngudi hoc trién khai viéc hoc qua thu. Co sé
dao tao gui tai liéu hoc tap qua buu dién. Viéc
lam bai tap, kiém tra dinh ky va thi hét khéa
hoc ciing béang thu.

Khi ¢6 mang Internet, viéc hoc truc tuyén
da thay thé cach hoc tir xa truyén théng. Hoc
truc tuyén hap dan dong dao ngudsi hoc, nhat
14 ngudi theo hoc cac khéa dao tao bac dai hoc.

Cé6 6 xu huéng hoc tit xa truc tuyén dang
tré nén thinh hanh:

1. Hoc qua thiét bi di dong thong minh.

2. Hoc trong thuc té ao.

22



3. Hoc trén cac kénh/tién ich truyén thong
da phuong tién.

4. Hoc nhanh (mdi bai gidng thuong khéng
qué 20 phit).

5. Stt dung Big Data dé tu hoc, khong cin
nguoi giang.

6. Theo hoc qua cac dién dan, hoi thao,

nhém chia sé...

22.Thé nao la hoc tap ngoai tuyén?

Hoc tap ngoai tuyén (Offline Learning) 1a
phuong thiic hoc truyén théng, nguoi hoc phai
tham gia I6p hoc va hoc truc tiép véi gido vién.
D6 1a cach hoc “mat giap méat” (face to face)
“Thay gido - hoc vién”. Hoc ngoai tuyén yéu
cau ngudi hoc phai di chuyén dén co sé gibo
duc, dao tao, c6 mit vao nhiing gio c¢6 dinh,
theo mot chuong trinh va ké hoach thoi gian cu

thé va c6 dinh.

Dic trung co ban cia hoc ngoai tuyén 1a c6

su tuong tac truc tiép gitia nguoi day véi nguosi
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hoc, théng qua viéc st dung cac tai liéu, thiét

bi hoc tap c6 san va khong can két noi mang.

23. Hoc tap truc tuyén la gi?

Hoc tap tryuc tuyén (Online Learning)
14 phuong thiic hoc dién ra trén méi truong
Internet. Nguci ta dung thuat ngii khac
nhau dé chi phuong thtc hoc truc tuyén nhu
Online Learning (Hoc két n6i véi Internet),
E-Learning (Hoc dién tu)... Day la phuong
thiic hoc trén méi truong s6 héa, thong qua
thiét bi néi mang, ngudi hoc c6 thé tiép thu
kién thtc théng qua cac bai giang dién ti (c6
sdn hoidc nghe truc tiép). Hoc tap truc tuyén

cting chi 1a mét hinh thiic cua “hoc tur xa”.

Dic diém cta hoc truc tuyén 1a tinh tuong
tac cao va da dang gitta ngudi day v6i ngudi hoc.
Theo @6, giang vién va hoc vién c6 thé trao d6i
v6i nhau qua cac tng dung cdng nghé - phan
mém khac nhau nhu: Chat, Email, Zoom, dién

dan truc tuyén, hoi thao truc tuyén...
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24.Thé nao la hoc tap tai nha?

Hoc tap tai nha (Homeschooling) la hinh
thtc tu hoc duge thyc hién tai noi dang 6. Viéc
hoc nay thuong khong cé6 su huéng din cua
ngudi khac. Khi Internet bang théng rong va
cac thiét bi cAm tay phat trién, khai niém hoc
tap tai nha dugc hiéu la hoc tap truc tuyén
tai chinh ngéi nha dang séng. Nhiing phuong
tién gidp cho viéc hoc tap tai nha la may tinh
ban, dién thoai thong minh, may tinh bang,
iPad, cac thiét bi k§ thuat s6 hé trg ca nhan

két noéi Internet...

Véi phuong thiic hoc tap tai nha, nguoi
hoc khéc phuc dude khoang cach dia 1y tit nha
t61 16p hoc ma kiéu hoc truc tiép truyén théng
khong tranh khéi. Ho khong bi 18 thudc vao thi
tiét, dong thoi chi phi cho hoc tap khong nhiéu.

Ngusi ta c¢6 thé hoc tap tai nha véi nhiing
khéa hoc ¢6 chiing chi, bang cép, ké ca nhiing
khoéa hoc duge t6 chiic tit nudc ngoai.
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25. Hoc tap tai noi lam viéc la gi?

Hoc tap tai ndi lam viéc la phuong thiic t6
chtic hoc tap tai co quan, doanh nghiép, truong
hoc, bénh vién, cong xudng.. cho can bo, cong
chtic, nhan vién ky thuat va ngudi lao dong.
Ho can va sé dugc bo sung kién thic chuyén
moén va ky nang nghé nghiép thuong xuyén,
phuc vu cong viéc va thong qua chinh céng viéc
hang ngay cua ho.

Cac co quan, xi nghiép, co s6 san xuit,
truong hoc.. va nhat 1a cac doanh nghiép da
t6 chiic cac 16p hoc, cac khoa hoc, tham chi la
cac truong hoc, cac co s6 dao tao va dao tao
lai cho can bo, cong chiic, vién chiic, ngusi lao
déng cia minh theo nhiing chuong trinh phu
hgp véi yéu cau nang cao trinh dd hoc van va
k§ nang nghé. Phuong thiic to chiic nay ngay
cang phd bién.

26.Thé nao la hoc tap di déng?

Hoc tap di dong (Mobile Learning,
M-Learning) dugc hiéu 14 hoc tap trén nhiing
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thiét bi di dong thong minh. Nhiing thiét bi
thudng dude st dung phd bién 14 may tinh
bang va dién thoai di dong... va c6 thé hoc & bat

¢t noi nao c6 két noi Internet.

Hoc tap di dong dudc danh gia cao bdi no
c6 tinh chu dong va rat tién lgi, hiéu qua va
linh hoat. Phuong thtic hoc nay ngay cang pho
bién. Ngay nay, hoc tap di dong da tré thanh

cach hoc tap “toan cau hoa”.

27.Thé nao la hoc moi liic, moi noi?

Hoc moi ltdc, moi noi (Ubiquitous Learning,
U-Learning) 12 cach hoc linh hoat, chu dong
cua nhiing ngudi c6 y thic tu hoc. “Day la mot
méi truong hoc tap duogc hé trg bdi cac may
tinh di dong va nhiing mang khéng day trong
cudc séng hang ngay, nham muc dich cung cap
cho nguoi hoc néi dung va tuong tdc vao bat cit
Iic nao va ¢ bat cu noi dau.” (Wikipedia)

Su phat trién cta Internet d gitup nhiing
ngudi tu hoc tim duge giai phap hoc moi lic,
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moi noi mdt cach thich hgp. Diéu kién phai
co la:

- C6 may tinh xach tay két néi mang
(Personal Computer) gon nhe hoac dién thoai

thong minh (Smartphone);

- C6 dit liéu hoc tap da 16n dap ting nhu
ciu ca nhan;

- C6 tinh than trach nhiém, ¥ thiic ty hoc
va hiing thu hoc tap.

28.Thé nao la hoc tap do?

Hoc tap ao (Virtual Learning) 1a viéc hoc
duge tién hanh trong moéi truong hoc tap ao
(Virtual Learning Environment). Nguci hoc
khéng tiép xtdc truc tiép véi ngusi day va tai
liéu in ma théng qua cac nén tang cong nghé

hé trg s6 hoa.

Ngudi chon phuong thiic hoc tap ao thusng
tuong tac v6i nhiéu ngudi cing hoc 4o véi muc

tiéu giébng nhau, nhd d6 tiang chit lugng va
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hiéu qua hoc tap. Tai ciac doanh nghiép, viéc
hoc tap ao thuong dugc khuyén khich khi
nguoi lao dong can c6 thém nhiing k¥ néng lao
dong méi do noi lam viéc dude trang bi lai vé

ky thuat, cong nghé méi.

29.Thé nao la hoc dé biét?

Hoc dé biét (Learning to know) la qud
trinh con ngudi tiép nhan tri thic dé mé mang
hiéu biét ca nhan vé doi séng, tu nhién, xa hoi
va cac méi quan hé giita chiing... Hoc dé biét Ia
muc dich dau tién cua viéc hoc. (UNESCO)

Day 1a cach hoc khong chi quan tdm dén
lugng thoéng tin c6 trong sach v, ma 1a mot qua
trinh md rong khéng ngting nhiing kién thtc,
tir d6 xt 1y kién thic dé tré thanh tri thic ctua
riéng minh. Ngudi hoc phai c6 duge nhiing tri
thiic dé dung ching nhu mét phuong tién hoat
dong va coi tri thiic 1a két qua cudi cung ctua

qua trinh hoc tap.
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30.Thé nao la hoc dé€ lam?

Hoc dé lam (Learning to do) la muc dich
tiép theo cua viéc hoc. “Lam” 1a van dung kién
thiic da hoc dudc vao thuc té cudc song. Day 1a
muc dich thiét thuc nhat ctia viéc hoc - “Hoc di
do6i véi hanh”. (UNESCO)

Lam dé tao ra nhiing gia tri vat chat, tinh
than phuc vu nhu cau cudc sdéng ctia ban than
va gbép phan tao nén cta cai cho xa hoi. Hoc ma
khong lam thi kién thtc c6 dude khong cé ich,
khong bén viing, khong dudc sang loc va khong
thé lam mdi...

Con ngudi phai luon hoc héi dé c6 nhiing k§
ning méi dap Gng yéu cau cua cong viéc méi,
va trong nhiéu trudng hop, 1a dé di chuyén tu

viéc/nghé nay sang viéc/nghé khéc.

31.Thé nao la hoc dé chung séng?

Hoc dé chung song (Learning to live

together) 1a thong qua viéc hoc gitip con nguci
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c6 kha néng hoa nhap xa hdi, ki ning giao tiép,
Gng xu.. dé tu thich nghi v6i moi méi trudng
séng, cac quan hé phic tap cua xa hoi, dé trong
qué trinh s6ng khong bi tut hau, lac 1ong. Day 1a
hé qua tat yéu ctia viéc “biét”, “lam”. (UNESCO)

bay 1a mot trong nhiing muc dich quan
trong nhat ctia viéc hoc. Bdi 1€, “con ngudi 1a
téng hoa nhiing méi quan hé xa hoi”. Ban chat,
gia tri, nhan cach cta con nguoi dudc hinh
thanh, nudi dudng, khéng dinh, thu thach
trong cac méi quan hé d6. Thong qua viéc hoc
ma rén luyén nhan cach, tré thanh ngudi cé
van héa, c6 dao diic, biét cach ting xt phu hop
trong moi trudéng hgp, chdp nhan sy da dang

van héa, c6 kha ning hoa nhap va hoi nhap.

32. Thé nao la hoc dé lam nguéi? (Tu
khang dinh minh)

Hoc dé 1am ngudi (Learning to be): La muc
dich sau cung cua viéc hoc. “Tu khéng dinh

minh” 1a tao dugc vi tri, ché diing viing vang
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trong x4 hoi, thé hién su ton tai ¢6 y nghia cia
ca nhan minh trong cuéc doi. Mbi con nguoi
chi ¢6 thé khdng dinh minh khi cé hiéu biét, c6
néang luc hanh dong, c6 kha nidng chung séng.
(UNESCO)

Tu viéc hoc, mdi ngudi c6 co hoi khing
dinh tri thtc minh tich lily dudc; khéng dinh
kha nang lao dong, sang tao; khing dinh nhan

cach, pham chAt..

D6 1a mot hanh trinh noi tai, trai qua moi
giai doan trudng thanh va chin mudi ciia nhan
cach. Hoc tap va tu hoc tap la phuong thtc
gitp cho con nguoi thanh cong trong cudc doi
lao dong, 14 qua trinh ca nhan héa, déng thoi
la qua trinh xay dung va hoan thién su tuong

tac xa hoi.
33. Gido duc chinh quy la gi?

Giao duc chinh quy (Formal Education) Ia
gido duc theo khéa hoc trong co sé gido duc dé
thuc hién mot chuong trinh gido duc nhat dinh,
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duoc thiét lap theo muc tiéu cia cac cap hoc,
trinh do dao tao va dugc cdp van bing clia hé

thong gido duc quéc dan. (Luat Gido duc 2019)

DAy 1a hé théng gido duc c6 t6 chic chat
ché vé chuong trinh, ndi dung va ké& hoach day
hoc theo mdot trat tu thoi gian duge quy dinh
nhu mo6t phap lénh. Viéc day hoc, kiém tra,
danh gia, thi cti, cAp van bang/chting chi... dudc
quan ly chit ché theo Luat Gido duc.

Hé thong cac thiét ché gido duc chinh quy
bao gébm cac truong 16p ti gido duc mam non,
giao duc pho thong, giao duc chuyén nghiép/
nghé nghiép dén gido duc dai hoc. Viéc hoc tap
trong hé théng gido duc chinh quy dudc goi 1a
hoc chinh quy.

34, Giao duc thuong xuyén la gi?

Gido duc thuong xuyén (Continuing
Education) Ia gido duc dé thuc hién mot
chuong trinh gido duc nhat dinh, duoc té chic
linh hoat vé hinh thic thuc hién chuong trinh,
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thoi gian, phuong phap, dia diém, dap tng nhu
cau hoc tap suét doi ctia nguoi hoc. (Luat Gido
duc 2019)

Giao duc thuong xuyén nham tao diéu
kién cho moi ngudi vita lam vita hoc, hoc lién
tuc, hoc tap sudt doi nham phat huy néing luc
ca nhén, hoan thién nhan cach, md rong hiéu
biét, nang cao trinh d6 hoc van, chuyén mén,
nghiép vu dé tim viéc lam, tu tao viéc lam va
thich nghi véi doi séng xa hoi; gép phan xay
dung xa hoi hoc tap.

Cac hinh thtic thuc hién chuong trinh
gigo duc thudng xuyén bao gom: Vira lam vira
hoc; Hoc tit xa; Ty hoc, tu hoc c6 huéng dan;
va hinh thtc hoc khac theo nhu cau ctia nguoi
hoc. Gido duc thuong xuyén dugc thuc hién tai
cd s6 gido duc thudng xuyén, co sé gigo duc phd
thong, co sé gido duc nghé nghiép, co s6 gido
duc dai hoc, cd s6 van héa, tai noi lam viéc,
cong dong dan cu, qua phuong tién thong tin
dai ching va phuong tién khac.
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35. Giao duc khong chinh quy la gi?

Giao duc khong chinh quy (GDKCQ) (Non-
Formal Education) la cac hoat dong giao duc
6 t6 chiic, duge tién hanh bén ngoai hé théng
giao duc chinh quy, nham phuc vu cac nhu cau
hoc tap khac nhau ctua nhiéu nhém d6i tugng
da dang trong x& hoi, ¢6 thé dan t6i hoic khong
dan t6i van bang, ching chi.

Chuong trinh giao duc khong chinh quy
cht yéu 1a chuong trinh gido duc ngudi 16n,
nham gitip ho c6 thém kién thiic va ky ning
lam viéc, nang cao hoc van va tay nghé tai co
s6 gigao duc khong chinh quy, viéc t6 chiic giang
day va dao tao c6 tinh mém déo, linh hoat, dap
ting nhu cau da dang vé hoc tap ctia ngudi hoc.
Tuy nhién, n6éi dung va phuong phap dao tao
¢ day ciing dudc thiét k& véi nhiing yéu cau
nhét dinh.

36. Giao duc phi chinh quy la gi?

Giao duc phichinh quy (GDPCQ) (Informal

Education) con goi la gido duc khong chinh
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thiic, 1a qua trinh hoc tap khong qua hé thong
truong 16p chinh quy va khéng chinh quy.
Nguoi hoc ¢6 duge nhiing kién thiic, kj nang,
thai do tu cac nguci khac trong méi trucng
song nhu gia dinh, nha vin héa, cau lac bo, cac
hoi nghi, hoi thao.. hodc qua cac phuong tién

bao chi, truyén thong, mua sim, du lich v.v...

GDPCQ la phuong thiic “Can gi hoc nay”,
nho d6 con ngudi thich ting nhanh véi nhiing
thay ddi trong qua trinh phat trién kinh t& -
xa hoi, moi truong. GDPCQ thuong khong dan
dén van bang, chiing chi. 0 Viét Nam, trong
van ban phap quy chua c6 khai niém gido duc
phi chinh quy. N6 dugc nhap vao cung khai

niém giao duc khong chinh quy.

37. Gido duc nghé nghiép la gi?

Gi4do duc nghé nghiép 1a mot bac hoc cua
hé thong giao duc qudc dan nham dao tao trinh
d6 s6 cép, trinh dd trung c&p, trinh do6 cao déng

va cac chuong trinh dao tao nghé nghiép khac
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cho ngudi lao dong, dap ting nhu cdu nhan luc
truc tiép trong san xuat, kinh doanh va dich
vy, dudc thuc hién theo hai hinh thtc la dao
tao chinh quy va dao tao thuong xuyén. (Theo
Luat GD nghé nghiép 2014).

Dao tao nghé 1a nhiém vu trong tAm trong
phat trién ngudn nhan luc, gin véi viée giai

quyét nhu cau viéc lam cta ngudi lao dong.

38. Gidao duc nguai Ion la gi?

Theo UNESCO, “Gido duc nguoi Ién la qua
trinh gido duc c6 to chiic, dudi hinh thiic chinh
quy hay khoéng chinh quy, kéo dai hay thay
thé gido duc ban diu (6 truong phé théng hay
truong dai hoc) cho nhiing ai dugc coi 1a nguoi
I6n, nham Iam giau thém kién thiic, nang cao
chat luong chuyén mén va tay nghé, thay doi
thai do va hanh vi cia ho trong phat trién ca

nhan ciing nhu trong phét trién céng dong”.

Thuat ngi “ngudi 16n” ¢ day dung dé chi
nhiing ngudi trudng thanh vé thé chat va tri
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tué, du tudi tham gia lao déng san xuit theo
Luat Lao dong va nhiing ngudi da nghi huu
theo quy dinh.

Gi4o duc ngudi 16n chu yéu thong qua hinh
thtc gido duc thuong xuyén.

39. Gido duc chinh quy cho nguéi Ién
la gi?

Khi da tré thanh ngudi lao dong, viéc hoc
tap thuong xuyén cua ngudi 16n chu yéu dude
tién hanh dudi hinh thtc khéng chinh quy.
Tuy nhién, trong ké& hoach dao tao, boi dudng
d61 véi can bo, cong chiic, vién chtc va nhiing
nguoi tham gia cong tac doan thé nhu Céng
doan, H61i Phu nii, Doan Thanh nién.., mot s6
ngudi c6 trién vong phat trién dé thanh can bo
cot can. Ho thudng duge chon hoc cac khoa dao
tao, huan luyén theo mot chuong trinh duge
quy dinh chit ché vé noi dung, phuong phap,
thoi gian, kiém tra, danh gia, thuc tap.. va
dudc c4p chiing chi hoidc vin bang.
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O Viet Nam, Hoc vién Chinh tri quéc gia,
Hoc vién Hanh chinh quéc gia, cac loai hinh
truong can bd quan ly cta cac B9, nganh,
Truong dao tao, boi dudng can bod ctia Téng
Lién doan Lao dong, Doan Thanh nién Cong
san H6 Chi Minh, Héi Phu nii Viét Nam v.v..
1a2 nhiing co sé dao tao chinh quy danh cho
nguoci 16n.

40. Thé nao la gido duc mé, hé théng
gidao duc mé?

Giao duc mé (Open Education) duge hiéu
12 m6 rong kha ning tiép can gido duc cho moi
nguoi so véi gido duc chinh quy théng thuong
qua nhiéu phuong thiic dao tao, bing nhiéu
nguodn tu liu tu tai nguyén gido duc md va
moi truong hoc tap khac nhau, cac khoa hoc
md. Gido duc mé dude coi nhu mot triét ly véi
cac hoat dong thuc hanh c6 hiéu qua tich cuc,
dude ky vong tap trung vao ngudi hoc, linh
hoat lién théng gifia cic yéu té bén trong va

ngoai hé théng, tao co hoi tiép can gido duc cho

39



moi ngudi. T “md” trong “gido duc md” c6 ham
y: dd bo b6t cac rao can han ché co hoi tham du
ctia nguoi hoc ciing nhu céng nhan két qua hoc

tap tai co s6 gido duc.

M6 & day c6 thé coi nhu chia khéa, cho phép
truy cap tu do nguodn tai liéu vo tan mot cach
mién phi, tham chi sta d6i, st dung thong tin
va mang truyén thong sao cho c¢6 thé c4 nhan
héa té1 da viéc hoc cia moi nguoi.

Hé théng gido duc md 12 hé thong gido duc
phat trién dua trén nén tang gido duc md, binh
d4ng, tao co hoi hoc tap cho tit ca moi ngudi,
khoi day tai ning cta ngusi hoc. Pé c6 thé
thuc hién diéu nay, can xay dung co sé ha tang
cho nén gido duc md, gdm hé théng hoc tap viia
truc tiép va truc tuyén, phat trién tai nguyén
gido duc md, x4y dung va phat trién hé théng
cong nghé thong tin hd trg viéc hoc tap va tra
ciiu... tao diéu kién cho moi ngudi dudc hoc tap
thuong xuyeén, lién tuc, suét doi, hinh thanh

mot xa hoi hoc tap.
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41. Nhitng hudng chinh cta gidao duc
mé la gi?

Tinh mé caa gido duc mé hién dang trién

khai theo nhiing huéng sau day:
1. Md vé déi tugng hoc (Open to people)

Giao duc mé thic ddy va hd trg hoc vién
moi lda tudi, moi trinh do hoc van, moi cuong
vi x4 hoi, khong phan biét giau nghéo, gi6i
tinh, dan tdc, nghé nghiép.

2. M6 vé khong gian, thoi gian (Open to

places and times)

Gido duc m6 chu truong hoc moi lie, moi
ndi, lam giam chi phi va thoi gian di lai tit nha,
tl noi1 lam viéc t61 noi hoc. Hinh thic hoc tap
linh hoat, tao cho ngudi hoc ¢6 thé chon cach
hoc: Hoc 6 nha (Home Learning, Homestudy),
hoc tai noi lam viéc (Learning at work), hoc

moi lic moi noi (Ubiquitous learning).

3. M6 vé phuong phap hoc tap (Open to
Methods)
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Truong hoc c¢6 thé dung nhiéu phuong
phap ngoai phuong phap truc tiép (mét giap
mait) nhu hoc truc tuyén (Online learning), hoc
két hop truc tiép va truc tuyén, hoc theo ban
d6 tu duy (Mind map learning)..

4. M6 vé chuong trinh hoc tap (Open to

Curiculum)

Ngusi hoc ¢6 thé tuy chon chuong trinh
hoc ho#c tu thiét ké& chuong trinh, qua d6 dat

t6i vian bang hodc trinh d6 mong muén.

42, Tai nguyén giao duc mé la gi?

Tai nguyén gido duc truy cap md (Open
educational resource) bao gdbm tat ca cac dang
tai liéu phuc vu giang day, hoc tap trong nha
truong dude xudt ban rong rai véi quyén truy
cap md. Ban chat ctia loai tai liéu nay cho phép
viéc nhan ban, st dung, thay doi va chia sé
lai nodi dung tai liéu hoan toan mién phi va
hop phap. Tai nguyén gido duc mé bao gém
nhiéu loai tit sich gido khoa dén chuong trinh
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dao tao, dé cuong moén hoc, bai giang, bai tap,
bai kiém tra, bao cdo, Am thanh, hinh anh va
chuong trinh mé phdng... (theo UNESCO)

Tai nguyén gido duc md 12 mot kho cac hoc
lidu c6 gidy phép st dung md, ai ciing c6 thé tu
do truy cap, sao chép, st dung va chia sé. Tai
nguyén giao duc md & nude ta dang phat trién
theo huéng s6 héa va Viét héa (néu dé 1a hoc

liéu bang tiéng nudc ngoai).

43. Hoc liéu méla gi?

Hoc liéu md (Open Course Ware) 1a c4c tai
liéu hoc tap c6 chat lugng, duge s6 héa trong cac
chuong trinh hoc chinh thtic, c6 thé truy cap

md tai nhiing khéa hoc mién phi trén mang.

Thuat ngti Hoc liéu mé (OpenCourseWare)
dugc Vién Cong nghé Massachusetts - MIT
(M¥) khai sinh vao nam 2002 khi quyét dinh
dua toan bo noi dung giang day cua minh 1én
mang va cho phép ngudi dung Internet ¢ moi

noi trén thé& giéi truy nhap hoan toan mién
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phi. Sang kién nay cho phép cac truong dai
hoc khép thé gidi c6 thé tham gia cung cap va
md rong viée truy cap tai liéu hoc tap; tao co
héi cho nhiing nguoi khong cé diéu kién (han
ché& vé khong gian, thdi gian, tai chinh) tham
gia hoat dong gidng day va hoc tap.

44. Thé nao la khéa hoc truc tuyén dai
chiing mé?

Khéa hoc truc tuyén dai ching mé
(Massive open online courses - MOOC) la
khéa hoc thong qua Internet, khong giéi han
s6 nguoi tham du. Xu4dt phat ti y tudng giao
duc tit xa, khéa hoc truc tuyén dai ching mé
c6 tiém ning thay do6i nén gido duc thé gidi,
déc biét 1a gidao duc dai hoc (Wikipedia).

C6 nhiéu moé hinh MOOC dang dudgc

trién khai:

e xMOOC (Transmissive MOOC - khoéa hoc
truc tuyén theo phuong thiic truyén thu
kién thtc). Nguoi huéng dan truyén dat
ndi dung hoc theo cach day truc tiép.
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cMOOC (Connection MOOC - khoéa hoc
truc tuyén két noi). Nguoi hoc tu xay dung
ndi dung hoc tap va quan ly tién do6 hoc tap
dua trén tai liéu duge cung cap.

SPOC (Small private online course - khoa
hoc truc tuyén quy mé nhd, c¢6 hoc phi).
SOOC (Small open online course - khoa
hoc truc tuyén quy mé nhd can phan loai
ngusi hoc theo bai kiém tra dau vao) dé
hd trg vé tinh ting dung cho cac 16p cua
truong dai hoc.

45.Thé nao la giay phép ddi véi viéc su
dung tai nguyén gidao duc mé?

Gidy phép cho st dung tai nguyén gido

duc mé (Gidy phép Creative Commons - CC)

1a viéc cap quyén cho phép ngusi hoc dugc

truy cap tai nguyén gido duc md. Creative

Commons 12 tén mot t6 chiic phi 1gi nhuan tap

N A A A P P /\‘)
trung vao viéc md rong sb lugng cic tic pham

6 tinh sang tao ma ngudi khac c6 thé st dung,

chia sé ho#c tao lai.
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Ch sd hitu cac tai liéu, cac tadc pham dong

¥ cho san phdm ctia minh dudc ngudi khac

truy cap su dung, chia sé, phéi lai, tao lai... véi

4 mtc trao quyén:

Tac gia dudc ghi cong (Attribution - Ky
hiéu BY): Cho phép nguoi khac sao chép,
st dung, phan phéi tac phdm c6 ban quyén
nhung phai ghi rd tac gia theo quy dinh
cua gidy phép CC.

Tai liéu phi thuong mai (Non - Commercial
- Ky hiéu NC): Cho phép ngusi st dung
tailiéu c6 quyén nhu déi véi hinh thiic ghi
cong, nhung khong duge thuong mai héa
tai lidu dé.

Khéng duoc c6 tac phdm phai sinh (Non
- Derivative - Ky hiéu ND): Chi cho phép
st dung tac pham géc, khong c6 tac phdm
dugce 1am ra tit nguyén goc.

Chia sé tuong tu (Share Alike - Ky hiéu
SA): Cho phép st dung tai liéu phai
sinh tuong tu nhu gidy phép st dung tai

nguyén goc.
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46. Nang luc la gi?

Ning luc (Competence) 1a nhiing dic diém
(thuodc tinh) vé tAm ly va sinh 1y gitp cho con
nguoi hoan thanh mot cong viée, mot hoat
dong nao d6. Su phat trién ning luc ciia con
ngudi vo cung da dang, tao nén co s cua viéc
phan cong lao dong xa hoi, hinh thanh nén thé
gi6i nghé nghiép véi hang nghin nghé va hang
chuc van cong viéc chuyén mén trong cac nghé.

Con ngudi ai ciing ¢6 nang luc, khéng nang
luc nay thi nang luc khac. K& ca nhiing ngudi
khuyét tat... vAn c6 thé tu kiém séng bing
ning luc cia minh.

Nang luc khong tu nhién ma c6. Thong qua
giao duc va hoat dong, nang luc hinh thanh va
phat trién. Xa hoi hoc tap c6 st ménh phat huy
t61 da nhiing nang luc dang tiém 4n trong moi
con nguai.

47.Nang khiéu la gi?

Thuat ngii “Néang khiéu” (Aptitude) dung

dé chi kha ning tiém tang trong con ngudi,
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chua thé hién thanh nhiing néng luc thuc té,
va nhat l1a chua chic chin tré thanh tai nang

cua con nguoai.

Ning khiéu chi ¢6 thé tré thanh ning luc
va tal nang khi gia dinh c¢6 su cham lo diung
dén, nha trudng chid y dén viéc phat huy nang
lyc tiém tang cua ting dda tré, nha nuée cé
chinh sich phat hién va phat trién tai ning
v.v.. T4t ca nhiing diéu d6 tao thanh mot vuon
uom cin thiét dé ning khifu nay né va tré

thanh tai ndng con ngudi.

48. Ky nang la gi?

Ky ning (Skill) 12 kha n#ng van dung
nhiing kién thtc, hiéu biét cia con nguoi dé
thuc hién mét viéc gi d6, c6 thé 1a trong nghé
mang tinh k§j thuat, chuyén mon, hoéac la viéc
lién quan dén su giao tiép, sinh tén, cam xdc.

Khi méi1 hinh thanh, k§ nang chua mang
tinh thuin thuc. Qua hoat déng, k¥ nang ngay
cang dudc cung c6 va nho d6, né dude nang cao
dé hanh dong trd nén thanh thao hon.
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Tay nghé 1a k§ nang nghé dudc quy dinh
bdi cac chi s6 do mtc thanh thao trong cong

viéc (con goi la bac thg).

49, Ky nang cting la gi?

Ky nang cing (Hard Skill) thuong dude
dung dé chi nhiing k¥ nang chuyén mén, nghé
nghiép - nhiing k§ ndng mang tinh ky thuat.
Qua nhiing trai nghiém trong lao dong, san
xuat, kinh doanh hay dich vu, cic k§ ning
ciing ting dan dd thuan thuc, nhd d6, nguoi
lao dong dudgc coi 1a da c6 miic do lanh nghé

khac nhau.

Ky nang cting hinh thanh tu nhiing khéa
hoc chuyén moén trong cac truong day nghé va
truong dai hoc cting nhu qua cac khéa dao tao

tai doanh nghiép, tai co s6 san xuét.

50. Ky nang mém la gi?

Ky ning mém (Soft Skill) 12 nhiing ky

ning quan trong lién quan dén mét cam xc,
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tri tué. K§¥ nang mém thé hién ¢ kha ning
hoa nhap x& hoi, tuong tac v6i ca nhén, t6
chiic va cong dong. K§ ning mém khéng dung
trong hoat dong chuyén moén, nhung né lai
g6p phan lam cho céng viéc chuyén mén cb
hiéu qua hon, c6 chat lugng hon. Vi du, trong
tap thé san xudt, moi ngudi giao tiép, tng xu
mot cach c6 van hoa, biét ton trong nhau, biét
dong vién nhau thi ning suit lao dong cua
don vi sé luon dat mic cao, khong khi tam 1y
gitp cho tap thé dong thuan va gin két cac

thanh vién vé61 nhau.

Nhiing k§ ning mém rat can trong lao

dong la:
- K§ nang giao tiép;
- Ky nang lam viéc theo nhéom;

- K§ niéng gidi quyét nhiing mau thuan,
nhiing xung doét;
- K§¥ nang lap k& hoach, quan ly thoi

gian v.v..
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51. Ky nang sdng la gi?

Ky nang sdng (Life Skill) 1a nhiing ky
ning xu 1y cac tinh huéng cu thé trong cudec
song ma nho doé, con ngudi c¢6 dude cude song
chat lugng hon. Ky néng séng phai do su hoc
hoéi, tap luyén ma c6. Néu ky ning ciing dudc
hinh thanh qua cac khéa dao tao chuyén mon,
k¥ nidng mém c6 dugc do trai nghiém trong cac
moi1 quan hé xa hoi thi k§ nang séng c6 dugc lai
tt su huéng dan, chia sé ctia nguoi khac hoic

nhd tu hoc, tu tim hiéu réi luyén tap ma cé.
Nhiing k§ ning séng rat can thiét nhu:
- K§¥ ning boi 101;
- K§ néng 14i xe hoi, 14i ca nd, chéo thuyeén..

- K¥ nang st dung va chinh stia nhiing do
gia dung nhu tu lanh, TV, ban 13, cic loai dén
dién, may giit;

- K§ nang phong chay, chiia chay, thoat hiém;

- Ky ning phong bénh, rén luyén stic khoe,

vé sinh than thé v.v..
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52.Thé nao la tai ning?

Tai ndng (Talent) 14 thuat ngii dung dé chi
nhiing nang luc vudt troi cia mot ngudi cu thé
so v6i nhiing ngudi khac trong cing mot céng
viéc hay cung mot hoat ddng. Ngudi c6 tai nang
(nhan tai) 14 nguoi dude x&p 6 hang dau trong
mdt nhém, mét tap thé lao déng khi danh gia
vé két qua, ning suat, hiéu qua va su sang tao

trong thuc hién nhiém vu dugc giao.

Con ngudi tré thanh tai nang chi khi ho bén
bi va say mé hoc héi sudt doi va lao dong khong
biét mét moi. Nhiing ngusi “tu hoc thanh tai”
trong phong trao khuyén hoc 14 minh chiing

sinh dong ctia qua trinh phat trién tai ning.

53.Thong tin la gi?

Trong doi sdng hang ngay, con ngudi luén
nhan dudc nhiing tin hiéu tu thé giéi xung
quanh. Mbi tin hiéu riéng 18 cho ta thady mot
d4u hiéu nao d6 vé mot hién tugng hay mot su

vat ma ta goi 1a di liéu. Hé théng nhiing di
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liéu mang lai cho ta su hiéu vé hién tuong, su

vat, su kién dudgc goi la thong tin (Information).

Nam théng tin 1a viéc rat can lam hang
ngay. Thong tin vé thdi sy, chinh tri, xa hoi, thi
trudng, khoa hoc, cong nghé, thé thao, nghé
thuat... trong nuéc va quéc té c6 tac dung md
mang su hiéu biét cta con ngudi. Song, chi
nim bat thong tin thi con ngudi chua dua kha
ning can thiép hoidc giai quyét nhiing viéc lién
quan dén nhiing thong tin d6, ma quan trong
la cach st dung, xt ly thong tin nham bién
ching thanh tri thic ctaa chinh ta.

54, Tri thucla gi?

Tri thitc (Knowledge) la mot thuat ngt
dung dé chi sy HIEU BIET cha con ngudi
thong qua viéc xt 1y cac thong tin, tit d6 ho ¢
thé tién hanh nhiing hoat dong c6 hiéu qua.

Néu kién thic gitp con ngusi hiéu dudc su
vat v6i cau tra 1oi “Day la cai gi?” thi tri thiic
gidp con ngudi tra 161 vé su vat dé6 “Lam cai

nay bang cach nao?”.
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Chu tich H6 Chi Minh day réng, qua trinh
hoc tap phai qua 4 khau: “Hoc — Héi — Hiéu
— Hanh”, nghia 1a hoc méa chua hiéu thau dao
thi phai héi, héi cho tudng tan thi mdi hiéu,
khi hiéu rdi thi phai thuc hanh. Pat t6i trinh
do lam dugc (hanh c6 hiéu qua) thi kién thtc
mdéi tré thanh tri thiec.

Thé gi6i loai ngudi hinh thanh tix tri thitc.,
Vi thé, dé cai tao thé gidi cii, xAy dung thé gidi
mdi, con nguoi phai hoc héi khong ngiing dé cé
dugc tri thiic mai.

55. Kinh nghiém la gi?

Kinh nghiém (Experience) la nhiing tri
thiic va 1a su thanh thao cé dudc 6 con ngudi do
ho trai nghiém khi tham gia vao nhiing hoat
dong hodc tuong tac trong xa hoi.

Trai qua hang nghin nim lao déng san
xudt, chéng choi v6i thién tai, dich hoa, dau
tranh gifi nuéec va dung nuée, cac thé hé di
trude da dé lai cho thé hé sau nhiing kho kinh
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nghiém hét stic da dang va cuc ky phong phd.
Ta goi d6 1a nhiing “kinh nghiém xa héi - lich

st” cua nhan loai.

Gido duc c6 chiic ning truyén lai nhiing
kinh nghiém xa héi - lich st cho nhiing thé hé
nguoi hoc dé ho bién nhiing kinh nghiém cua
nhan loai thanh kinh nghiém cta c4 nhan. Tuy
nhién, hoan canh séng hién tai c6 thé khac biét
rat nhiéu so v6i hoan canh séng ctia cac thé hé
trude day, do vay, con ngudi phai ap dung mot
cach linh hoat, sang tao nhiing kinh nghiém
qua khit vao cong viéc hién tai méi mang lai

hiéu qua mong muén.

56. Kién thiic la gi?

Kién thiic (Know) ctia con ngudi gom nhiing
thong tin, nhiing di liéu va kinh nghiém xa hoi
- lich st ma ho thu thap, tich lity dudc nho vao
nhiing trai nghiém va trudc hét 1a nho vao hoc
tap va tu hoc. Kién thic duge thé hién cu thé &

’ A o« R N N, . =~ A N
mtc do hiéu biét cua con ngudi vé su vat, hién
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tugng trong thé giéi tu nhién va xa hoi, (nhu
hiéu dugc lich st phat trién d&t nude, hiéu thé
nao la chién tranh chinh nghia va phi nghia,
hiéu vi sao ¢6 mua, c6 i lut hodc hiéu su can
thiét phai tap thé duc v.v...)

Khi mot ngudi hoc nhiéu, hoat dong nhiéu,
trai nghiém nhiéu thi su hiéu cang thém sau,
kién thtc cang thém rong, déng nghia véi viéc
nguoi dé tién sau vao ban chat ctia su vat va
hién tugng.

57.Thé nao la huéng nghiép?

Huéng nghiép (Professional Orientation)
14 hé thong tac dong ctia xa hoi vé cic phuong
dién gido duc, y t&, méi truong, xa hoi hoc, kinh
t& hoc... t61 con ngudi cu thé nham gidp ho lua
chon dugc nghé vita phu hdp véi ning luc va
hiing tha cua cia nhan, vita dap tng duge nhu
cau nhan lyc cta cac linh vic hoat dong trong
nén kinh t& quéc dan.

Ngay nay, huéng nghiép la moén hoc ngoai
khéa, dudc thuc hién trong nha trudng pho
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thong, gitip cac em hoc sinh ¢6 ¢d s6 dinh huéng,
lua chon nghé nghiép phu hop cho tuong lai.

58. Khéi nghiép la gi?

Khdi nghiép 1a viéc bat dau mot hoat dong
nghé nghiép ma hinh thic thuong thay nhat
1a thanh 1ap mot doanh nghiép dé kinh doanh
nhiing mit hang theo y tudng cta riéng minh.
Viéc cung cép nhiing san pham méi, dich vu
mdéi hay tham chi kinh doanh nhiing mat hang
da c6 mat trén thi truong nhung theo y tudng
riéng ciia minh... déu dudgc goi 1a khdi nghiép.

Doanh nghiép khdi nghiép phai dua trén
mot cong nghé méi hodac tao ra nhiing hinh
thtc kinh doanh méi, xay dung mot phan khic
thi truong mdi, nghia 1a phai tao ra su khéac
biét v61 moi1 doanh nghiép khac. Doanh nghiép
loai nay tao ra nhiéu cong &n, viéc lam, gép

A A . A A~ . A ~ A
phan 6n dinh cudc séng, giam té nan xa hoi.

Gido duc khdi nghiép (Entrepreneurship)

la viéc xay dung chuong trinh dao tao tai cac
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c6 s giao duc dé gitp cho ngudi hoc c6 da hiéu
biét va nang luc tao 1ap doanh nghiép khi ho
can khdi su ké& hoach lap nghiép ctia minh.

C4 nhan khoi nghiép 1a nguci 4p u y
tudng, cong viéc kinh doanh riéng, va thanh
lap doanh nghiép thuc hién cong viéc d6. Tai
day, ho vira 1a ngudi quan ly, viia 1a ngudi sang
lap hoac dong sang lap. Hoat dong nay gitp
ho tao ra cong viéc, thu nhap cho chinh minh
ma khong phai bat dau ti viéc di 1am thué. Ai
ciing c6 thé khéi nghiép nhung thudng thi ¥
tudng dugc hinh thanh & cac ban tré dam mé

lam giau va sang tao.

59.Thé nao la nhan cach?

D6 1a nhiing phdm chat, nang luc va dao
dtic cta con ngudi cu thé gitp cho ho trd thanh
chti thé cta nhiing hoat déng va thuc hién
nhiing méi quan hé xa hoi can thiét, dugc coi

14 nhan cach cua ho.

Chu tich H6 Chi Minh day rang: Con
nguoi phai viia c6 dtic, vira c6 tai. Dtc 1a goc,
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1a nhiing gia tri lam ngudi, tai 1a nang luc dé
phat trién san xudt kinh doanh va tham gia c6

hiéu qua vao cac hoat dong.

Hoc tap suét doi, tu dudng hang ngay 1a
diéu kién vé cing quan trong dé nhéan cach

khong bi suy thoai.

60. Su can thiét cua giao duc tai chic?

Gido duc tai chiic (In-service Education;
On-the-job Training) la hoat dong gidp cho
can bd, cong chic, vién chtic va nguoi lao dong
hoc tap dé md rong kién thiic, phat trién nhiing
k¥ nang méi va nang cao tay nghé nham phuc
vu t6t hon trong nhiing cong viéc ma ho dang
dam nhiém.

Giéo duc tai chic (GDTC) 1a mot cach hoc
ma khéng vi hoc t4p ma cong viéc cua nguci
lao dong bi gian doan. Hién nay, nho sy phat
trién cta giao duc dién ti, ngusi lao dong tién
hanh coéng viéc hoc tap cia minh tai noi lam

viéc, do d6, cach t6 chiic hoc tai chiic c6 nhiing
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thay déi, tré thanh phuong thiic hoc tai noi
lam viéc, vi cong viéc.

Trong cong viéc, san xuit, cong nghé thay
d6i, rat nhidu k¥ nang méi can dude hinh thanh
dé dap ting yéu cAu cta san xudt. Do d6, viéc
dao tao lai thong qua hinh thic GDTC trong
co quan, doanh nghiép, co s6 san xut.. sé trd
thanh cong viéc thuong xuyén, qua dé tao ra
nhan luc tai chd chat lugng cao.

61.Thé nao la phat trién bén viing?

Theo Ngan hang phat trién chau A (ADB):
“Phat trién bén viing 1a mot loai hinh phat trién
méi, 16ng ghép qua trinh san xuat véi bao ton
tal nguyén va nang cao chit lugng moi truong.
Phat trién bén viing can phai dap tng cac nhu
ciu cua thé hé hién tai ma khéng phuong hai
dén kha ning cta ching ta dap ting cic nhu

ciu cua thé hé trong tuong lai”.

Hién tai, ching ta dang thuc hién muc
tiéu phat trién bén ving (PTBV) dén nam
2030, theo d6, phai dat dudc su day dua vé vat
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chat, su gidu c6 vé tinh than va vin hoéa, su
binh ding cta cac cong dan va su dong thuan
cua xa hoi, sy hai hoa gitta con nguci va tu
nhién; PTBV can bao trum 1én t4t ca cac linh
vic nhu: kinh t€, vin héa, xa hoi, gido duc, y
té&, moi truong, an ninh, quéc phong...

62. Hop tacla gi?

Theo Bach khoa toan thu mé (Wikipedia):
Hgp tac (Collaboration) la qua trinh hai hoéc
nhiéu ngudi, thuc thé hoidc té chic lam viée
cing nhau dé hoan thanh mét nhiém vu hosc
dat dugc muc tiéu. Hgp tac cling tuong tu nhu
cong tac. Hau hét su hop tac doi héi su lanh
dao, méc du hinh thic 1anh dao c6 thé mang
tinh xa hoi trong mot nhém phi tap trung va
binh d4ng.

Trén thuc t&, su hop tac thudng thé hién
6 su phéi hop hay lam viéc cting nhau trén co
s6 cung thuc hién mot nhiém vu chung, huéng
dén mot muc tiéu chung. Tinh than doan két, y
thiic gan két con nguoi lai véi nhau la mot yéu
t6 ot 161 dé tao ra su hgp tac.

61



63. Giao tiép la gi?

Giao tiép (Communication) 12 hanh dong
truyén tai y dd, ¥ tudng ciia mot chua thé téi
mot cht thé khac théng qua viée st dung cac
d&u hiéu, biéu tugng va quy tic giao tiép ma ca
hai bén cing hiéu. Cac buéc chinh vén c6 cta
tat ca cac hinh thtic giao tiép 1a hinh thanh
déng co hay 1y do giao tiép.

Giao ti€p bao ham su lién lac va tuong tac
gitta hai ho#c nhiéu cht thé.

Giao tiép dugc coi 1a chia khéa cho bat ky
moi quan hé nao, ké ca méi quan hé tinh cam
ciing nhu quan hé gitia thuong hiéu va nguoi
tiéu dung. Viéc giao tiép sai sé din dén tinh
trang ran ntt hay giy d6 cac méi quan hé.

64.Thé nao la sang tao?

Sang tao (Creativity) la hoat dong tao ra
bat cii cai gi ¢6 tinh mdi va tinh 1gi ich (trong
pham vi 4p dung cu thé). Hoat dong sang tao
sé& mang lai nhiing gi4 tri méi vé vat chat hay
tinh than.
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Tt dinh nghia trén, noi ham cuaa khai
niém nay la:

- B4t cti cai gi: O bat ct linh vuc nao cta
thé gi6i vat chat va tinh than.

- Tinh mdi: La su khac biét cua dé1 tugng
lam ra so véi d61 tugng cung loai ra doi trude
d6 vé mit thoi gian.

- Tinh lgi ich: Nhu ting nang suit, ting
hiéu qua, tiét kiém, gidm gia thanh, thuan
tién su dung, than thién v6i moi truong.

- Pham vi ting dung: Chi ding trong khong
gian, thoi gian, hoan canh, diéu kién.. cu thé,
néu vugt ra ngoai thi cé thé bién lgi thanh hai.

65. Tu duy sang tao la gi?

Tu duy sang tao (Creative Thinking) la
mot qua trinh (hoat dong tri 6c) suy nghi, qua
d6 dua ra duge nhiing ¥ tudng, sang kién, giai
phap hodc san phdm méi dé dap tng nhu ciu
hoic dé giai quyét mot van dé nao do.

B4t ctt hanh déng nao ctia con ngudi déu
c6 ti mot suy nghi nhit dinh, nhung suy
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nghi dé din dén hanh dong lam ra cai méi,
cai c6 1gi thi méi la tu duy sang tao. Nhiing
kiéu tu duy khac nhu tu duy tich cuc (Positive
Thinking), tu duy dot pha (Break through), tu
duy da chiéu hay tu duy phan bién (Critical
Thinking), tu duy logic (Logical Thinking) déu
c6 yéu t6 sang tao nhat dinh.

Stic manh ctua con ngudi chinh 12 stic manh
tu duy.

66. Nhu cau hoc tap la gi?

Nhu ciu hoc tap 1a doi hdi cia ngudsi hoc
d61 véi su linh hoi noi dung kién thtic va cac
qua trinh bién déi.. chua cé trong kho tri thiic
ca nhan ma ho can dudc thoa méan dé dap tng
yéu cau méi trong cong viéc, nghé nghiép cling
nhu trong doi séng hang ngay, gitip ho ton tai
va phat trién.

67.Khai niém nguoi l6n?

Theo Bach khoa toan thu md: Nguoi 16n
(Adult) 1a ngudi & d6 tudi trudng thanh, thuong
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12 nhiing ngudi da trudng thanh vé mit sinh
1y, c6 kha néng tu nudi séng ban than va biét

chiu trach nhiém véi ban than.

Vé mat phap ly, nguoi 16n c6 nghia 1a ngudi
c6 thé tham gia vao mot hop dong. Ngudi 16n
vé mit phap 1y con lién quan téi quyén han,
nghia vu va trach nhiém, vi du nhu trach
nhiém tai chinh, quyén két hén, bau cti, c6 viéc
lam, phuc vu quan doi, st dung d6 udng cé con
(néu hop phap), hut thude, quan hé tinh duc..
Tudi trudng thanh vé mat phap 1y duge xem
bit dau ti khoang 16-21 tudi, tuy theo khu

vuc, quoc gia.

68. Ngudi cao tudi gém nhiing dé
tudi nao?

Nhiing ngudi dén tudi nghi huu, hoan
thanh nghia vu lao dong vé6i xa hoi sé dudge xép
vao khéi niém ngudi cao tudi. Tuy nhién, Luat
Lao dong ctia cac quéc gia khong giéng nhau
nén khéi niém ngudi cao tudi (Elder; Senior

person) ciing c6 tinh mém déo nhat dinh.
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O Viét Nam, nam dén tudi 62 va nit dén
tudi 60 sé dude nghi huu. Ho sé dudc hudng
ché& d6, chinh sach d6i véi ngudi cao tudi. Trong
quan niém cua nguci Viét c6 su phan biét mic
do gia ctia cac nhém ngudi cao tudi:

- Nguoi tit 60 tudi trd 1én dudgce coi 1a ngusi
cao tudi.

- Ngudi trén tudi 75 1a ngudi gia ca (Old
person; Elderly person).

- Ngusi tit 90 tudi trd 1én dudc coi 1a ngudi
song lau (long - liver).

T4t ca ngudi cao tudi déu can dén nhiing
chuong trinh hoc tap thudng xuyén dé thich

{ing v6i doi song xa hoi hién dai.
69. Giao duc huu tri c6 nhiing noi
dung gi?

Giao duc huu tri (Retirement Education)
12 mot hoat dong giao duc gitp cho ngudi sip

vé huu hoidc viia méi vé huu c6 mot s6 kién
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thiic va k§ niang can thiét dé thich tng véi cude
song “khong con lao dong nghia vu”. Mat khac,
chuong trinh giao duc con chuén bi cho ho thai
d6 thoai mai, tAm trang 6n dinh khi tré vé doi
song hoa déng véi ngudsi dan trong cong dong,

noi ho séng dé an dudng tudi gia.

Noi dung gido duc huu tri thuong tap

trung vao cac chu dé sau:

/\r) h A A/ A N N N\
- Chuan bi tdm thé song hoa minh vao

cong dong dan cu;

- Xay dung ké hoach vé tai chinh, vé cham
séc stic khde ca nhan, vé nhiing hoat dong xa

héi c6 thé tham gia.

- Tim ki€m nhiing cong viéc dé c6 thém
thu nhap phu hogp véi stic khde va diéu kién
song khi nghi huu.

- Tham gia cac khoa hoc danh cho nguci
cao tudi dé phat huy nhiing nang luc con lai,
dé lam nhiing gi theo sé thich.. ma khi con tai

chtic khong c6 diéu kién tham gia.
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70.Thé nao la phat trién cong déng?

Phat trién cong déng (Community
Development) bao gém nhiing hoat dong
huéng vao viéc nang cao phuc 1¢i cho cu déan
mot dia phuong (thanh thi hodc nong thon),
cing chung y thiic nhém va quyén 1¢i nhém.
Nguoi dan déng vai tro chinh trong viéc quyét
dinh va tham gia cac hoat ddng ctia cong dong.

Nguyén téc cd ban trong phat trién cong
dong 14 khich 1& dan cu quan tadm va cé trach
nhiém déi v6i cac hoat dong nham nang cao
doi s6ng vat chat va tinh than ctia cong dong.

71.Tac hai cia su nghéo nan vé tri thiic
nhu thé nao?

Ngheéo tri thiic (Knowledge Poverty) la
su thi€u hut nhiing hiéu biét, nhiing k§ ning
tham gia lao dong san xudt va hoat dong xa
hoi. Nguyén nhan co ban dan dén tinh trang
nghéo tri thtic 14 con ngudi thiéu co hoi va
diéu kién tiép can gido duc, bi “cach ly” véi cac
ngudn théng tin va moi trudng gido duc.

68



Trong nén kinh té& tri thtc, su sang tao
trén co s6 c6 von tri thic phong phu 1a diéu
kién hang dau dé c¢6 duge su giau c6 vé thu
nhap va vé nhiing diéu kién cai thién doi song
hang ngay, nang cao doi song tinh than va van
héa cho méi ngudi.

Hoc tap sudt doi 1a giai phap co ban dé
thoat nghéo vé tri thiic.

72.Nguén nhan luc la gi?

Nguén nhan lyc (Human Resource) bao
gdbm toan bo luc lugng lao dong, doi ngii nhan
vién, do1 ngli cong nhan da, dang va sé hinh
thanh cta t6 chiic, doanh nghiép.. hoat dong
trong bat ky linh vuc nao ctia xa hoi, cia nén
kinh té.

Thong thuong, néi dén ngudn nhan luc 1a
dé cap t6i mot luc luong lao dong dang cé, hodc
dang trong qua trinh dudgc dao tao hay dao tao
lai dé dap tng v6i nhiém vu cu thé. Su chudn
bi ngudn nhan luc dua vao cac loai hinh truong

hoc, cac co s6 dao tao theo nhu cau lao dong
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trong cac linh vuc hoat dong ctia nén kinh té&

quoc dan.

Nguon nhan luc chat lugng cao: chi chung
cho luc lugng lao dong lanh nghé; c6 thé dam
nhiém va hoan thanh t6t nhiém vu dudc giao

trong kha ning nghé nghiép dudc tao tao.

73.Thé nao la méi truéng s6?

Mb6i truong ky thuat s6 hay méi truong sé
(Digital Environment) 12 méi trudng truyén
thong tich hgp, noi c6 cac thiét bi k§ thuat s6
giao tiép va quan 1y noi dung cung hoat dong.
Khai niém nay dua trén cac hé thong dién tu
ky thuat s6 dudc tich hgp va trién khai cho

cong dong toan cau.

Mb6i truong s6 1a mot khong gian s6, trong
d6, nhitng cong nghé s6 da chuyén phuong
thiic san xuit truyén thong trong hé théng
cong nghiép sang phuong thic ap dung cac
cong nghé v6i nhiing ky thuat tru cot nhu: Da
liéu 16n, Internet két néi van vat, cong nghé

dién toan dam may, lién két chudi...
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Mbi truong s6 12 méi truong nhan tao,
dudc hinh thanh va phat trién nhd cdch mang
cong nghé hién dai - cAch mang chuyén xa hoi
tri thic sang xa héi théng minh. Ciing ¢6 ngudi
gol mdi truong s6 12 mdi trudng mang, trong
dé6, moi thong tin duge cung cdp, truyén dan,
thu thap, xt 1y, luu trit va trao d6i théng qua
ha tang cong nghé thong tin va truyén thong.

74. Khong gian mang la gi?

Thuat ngt “Khong gian mang” (Cyberspace)
dung dé chi mang luéi toan cAu cla cac co sé
ha tang cong nghé théng tin phu thudc 1an
nhau gdom ciac mang vién thong va hé théng
nhiing may tinh. Nhu vay, khong gian mang
dudc hidu 1a mot mai trudng, trong dé cac hoat
dong dugc tién hanh dua vao viéc st dung cac
thiét bi dién ti nham khai thac thong tin qua
cac hé thong dugc két noi véi nhau va co s6 ha
tang c6 lién quan cua chung.

Tham gia vao khong gian mang la mot
trai nghiém xa hoi, trong d6 cac ca nhan co
thé tuong tac, trao ddi y kién, chia sé thong
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tin, cung cap cac ho trg xa hoi, tranh luan va
danh gia nhing hién tugng, nhiing su kién c6
lién quan dén dao dtc, chinh tri, vin héa, xa
hdi, gido duc, y t&, méi truong, kinh doanh, an
ninh, quéc phong, va ca nhiing xung dot quan
su, chién tranh, nhiing va cham, do6i dau vé

van hoéa, chinh kién...

La mot khéong gian ao, khong gian mang
khéng c6 nhiing rao can déi véi con nguoi khi
ho thuc hién nhiing hanh vi xa héi nhu trong
khong gian thuc. Khong gian mang sé phat
trién manh va nhanh hon trong giai doan trude
mé&t nhd vao nhiing két néi khong day 4G, 5G,
cac thiét bi thong minh hon va cac dich vu dién

toan dam may...

75. Tai sao khong gian mang lai la noi
tién hanh hoc tap suét doi?

Khong gian mang c¢6 mot cdu tric phic
tap, trong d6, mdi thanh phan cta ciu tric
12 mot kho tu liéu khéng 16 v6 cuing thuéan 1gi
cho viéc hoc tap suét doi. Nhiing ngudi tu hoc
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thuong tim kiém va truy cap thong tin, tri thic

trén mang qua cac cau truc sau:

1. Cac mang xa hoi (Facebook, Zalo,

Youtube, Instagram...);

2. Cac trinh duyét Web (Google, Chrome,

Firefox, Safari...);

3.Cactrang Web tin tiic (Yahoo, VnExpress,
VTC, Vietnam News, VOV va cac trang bao,
tap chi dién tu..);

4. Cac cong cu tra ctiu (Bing, Google Maps,
Yandex, Baidu...);

5. Cac tién ich trén mang (Email, Chat,
may truy tim di liéu, cac dich vu thuong mai,
dich thuat, y t&, gido duc, buu thiép dién tu...).

Vé6i cau triuc cua khoéng gian mang trén
day, ngudi ta c6 thé tim dudc mét cach dé& dang
nhiing thong tin vé cic linh vuc hoat dong,
nhiing kién thiic ma minh dang thiéu hut, doc
tai liéu nude ngoai nho cong cu phién dich, st
dung céc tién ich dé giao dich, mua ban va su

dung cac dich vu vé tri thiic v.v..
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Hoc tap trong khéng gian mang la phuong
thiic tu hoc triét dé nhat, hiéu qua nhéit, ré

tién nhat... va kéo dai sudt doi.
76. Chinh phu sé la gi?

Chinh phu sé (Digital Government), tén
day du l1a “Chinh phu chuyén ddi s6”, 1a chinh
phtu dua toan bd hoat dong ctia minh 1én méi
truong s6, khong chi 1a nang cao hiéu luc, hiéu
qua hoat dong, ma con d6i méi mo hinh hoat
dong, thay d6i cach thiic cung cdp dich vu dua
trén cong nghé s6 va di liéu, cho phép cac co
quan, t6 chiic, doanh nghiép ciing tham gia
vao qua trinh cung cap dich vu. Hay néi mot
cach khac, day 1a qué trinh chuyén déi sé cta
chinh phu.

Thude do Chinh phu s6 14 s6 luong dich vu
hanh chinh céng gidm di, s6 lugng hanh chinh
cong méi mang tinh sang tao phuc vu xa hoi

tang 1én, nho cong nghé s6 va dii liéu 16n.
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77.Chinh phu dién tir la gi?

Chinh phu dién tii (Electronic Government)
14 chinh pht tng dung céng nghé thong tin dé
nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong, phuc
vu ngudi dan va doanh nghiép t6t hon. Hay néi
mot cach khac, day la qua trinh tin hoc héa cac

hoat dong cua chinh phu.

78. Kinh té sé la gi?

Kinh té& s6 (Digital Economy) 1a nén kinh
té van hanh dua trén nén tang cong nghé so,
dac biét 1a cac giao dich dién tu tién hanh
thong qua Internet.

Trong kinh t& s6, gitia cha thé va chu trinh
kinh t& ¢6 su két n6i vé ngudn luc nhd vao thanh
tuu ciia cong nghé thong tin va Internet, do do,
ludge bd dude nhiéu khau trung gian, ting co
hdi tiép can chudi gia tri toan cau.

Kinh t& s c6 3 thanh phan:

- Doanh nghiép s6 (Digital Enterprise);
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- Ha tang kinh doanh s6 (Digital business

infrastructure);

- Thuong mai dién ti (Electronic Commerce).
79. Xa hdi sé la gi?

X3 hoi s6 (Digital Society) 1a x& hoi phat
trién dua trén dong luc cong nghé s6, ting
trudng thong tin va di liu, 1am thay d6i moi
phuong dién ctia t6 chiic xa hoi: Chinh phu,
kinh t€&, doanh nghiép, co s6 gido duc, cd sd y

té.. v moi cong dan trong xa hoi.

Trong xa hoi s6, cong dan c6 thé tuong tac
thuan lgi, nhanh chéng, hiéu qua cao dé6i véi
moi hoat ddng cua cudc séng nhu thuong mai,
kinh doanh, giao tiép, gidi tri, du lich, kham
bénh, hoc tap truc tuyén.. thong qua cac kénh
ky thuat s6 va cac mang luéi gom nhiing thiét
bi dugc két né1 thong minh.

80. Doanh nghiép céng nghé sé la gi?

Doanh nghiép céng nghé s6 (Digital
Technology enterprise) la cadc doanh nghiép
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tng dung cac cong nghé hién dai dé thay d6i
toan bo mo hinh, phuong thiic kinh doanh, bao
gbm céach thiic lam viéc, t6 chtc, quan 1y va
vin héa doanh nghiép. Su thay d6i nay giup
cho doanh nghiép phat trién phu hgp véi tinh
hinh bién dbi lién tuc caa thi trudng.

Ung dung cac cong nghé s6 trong doanh
nghiép sé c6 nhiing tac dung 16n sau day:

- X6a nhoa ranh gi6i gitia cac phong ban
trong doanh nghiép;

- Tdng sy minh bach trong quan tri
doanh nghiép;

- Té61 vu héa ning suidt lam viéc;

- Nang cao stic canh tranh ctia doanh nghiép.

81. Ky thuat sé la gi?

Ky thuat s6 (Digital) 12 mot hé thong ky
thuat st dung céc gia tri roi rac dé dai dién cho

thong tin dau vao, xt 1y, truyén di, luu tri..

Thong thuong, k§j thuat s6 lién quan dén
cong nghé. Cong nghé ky thuat s6 (Digital
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Technology) bao gdbm tat ca cac cong cu, thiét
bi dién t1i, hé théng tu dong, thiét bi cong nghé
va tai nguyén giup tao dung, xti Iy hodc luu tri
thong tin trong cac linh vuc khac nhau. Trong
thoi dai cach mang céng nghiép 4.0, ky thuat
s6 ngay cang trd nén pho bién.

82.Thé nao la sé hoa?

S6 hoéa (Digitization) 1a quéa trinh chuyén
doi théng tin trén gidy va cac quy trinh thu
cong thanh dinh dang ky thuat s6, trong dé6
thong tin dudc t6 chiic thanh cac tin hiéu nhi
phan may tinh. Trong qua trinh d6, da liéu
khong bi thay d6i. N6 chi don gian duge mé
hoéa theo dinh dang ky thuat so.

Khi st dung quy trinh ky thuat s dé tao ra
nhiing m6 hinh méi trong kinh doanh, thuong
mai, gido duc, y t& v.v... thi goi 1a “s6 héa” cac
hoat dong d6.

83.Thé nao la chuyén déi s6?

Chuyén d6i s (Digital Transformation)
14 viéc ap dung cac cong nghé ky thuat sé vao
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t&t ca cac linh vuc hoat dong dé thay d6i cach
thtc van hanh, cic mé hinh quan ly, kinh
doanh, dich vu.. nhu mé hinh san xuét, tiéu
dung, m6é hinh kham bénh truc tuyén, mo
hinh diéu hanh giao théng, mo6 hinh tu dong
héa diéu hoa khong khi va tuéi cay trong nha
kinh v.v.. Cac két qua d6 mang lai nhiing gia
tri méi cho ngudi dan, tao ra nhiing thay doi
triét dé va dot pha (Disrupt) 1am nén bd mét

mdi cua xa hoi.
84.Thé nao la trudng hoc théng minh?

Truong hoc théng minh (Smart School)
1a truong hoc van dung linh hoat, hiéu qua
cac ngudn luc trén nén tang tng dung tién bd
cong nghé ky thuat sd, nham nang cao chit
lugng gido duc, d6i méi phuong phap day -
hoc, dap ting yéu cau ctia xa hoi trong dao tao
thé& hé tré, géop phan xay dung x4 hoi thong

minh, s6 héa.

Trudng hoc théng minh cé cac dac diém

ro rét:
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Cung c4p va md rong hoc tap tryc tuyén;

St dung cong nghé bién d6i dé cung cap
cac huéng dan phu hgp véi nhu cau, diéu kién
hoc tap linh hoat cua tiing hoc sinh;

Két né1 nha truong véi mang Inernet biang
thong rong, ngudn tai nguyén gido duc mé bang
cic ting dung tién bd cong nghé ky thuat so;

Tap trung vao cac ky nang STEM trong
d6i méi qua trinh day va hoc;

Lanh dao va quan ly hiéu qua dya trén
nén tang cong nghé KT s6.

85.Lép hoc thong minh la gi?

Lép hoc thong minh (Smart Classroom) la
16p hoc dudc trang bi diy du thiét bi cong nghé
k¥ thuat s6, gidp t61 vu hda viée giang day va
hoc tap

Lép hoc théng minh c6 thé chia thanh cac
mtuc do nhu:

e Miic d6 pho thoéng: Lép hoc thong minh
sé cung cap hinh anh, video séng dong, két
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hgp v6i A&m thanh gitp tac dong dén nhiéu
giac quan, nho dé thu hit sy chi § va nang

cao kha ning ghi nhé cua ngudi hoc.

« Miic d6 cao cap: Lép hoc thong minh st
dung cong nghé tri tué nhan tao (Al), thuc

t& 4o (VR), thuc t& tang cuong (AR) dé tién

hanh cac hoat dong mo phong cho mot bai

giang cu thé..

Uu diém néi bat cta 16p hoc thong minh:

1. Gi4o vién diéu hanh toan bo 16p hoc va
giam sat hoat dong trong 16p thong qua mang
may tinh cuc bd.

2. Gitia giao vién v6i hoc sinh ¢6 su tuong
tac da chiéu, tao khong khi hao hiing, than
thién trong 16p hoc.

3. Khong bi gi61 han trong mo6t phong hoc
ma c6 thé két néi v6i nhiéu 16p hoc thong minh
khéc trong pham vi trudng hoc, mé rong ra téi
cdng dong trong nudc va toan cau.

4.Véi sy huéng din ctia gido vién, hoc sinh
dé dang trai nghiém vé dia danh lich su, cac
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cong trinh kién tric, cac phong thi nghiém vat

ly, héa hoc...

5. Nang cao hiéu qua hoc ngoai ngii cua

hoc sinh.

86.Thé nao la thanh phé théng minh?

Thanh phd thong minh (Smart City) 1a
thanh pho dugc xay dung trén nén tang cong
nghé thong tin gitp két noi va tao 1én mot hé
thong hiiu co téng thé duge két noi tit nhiéu
hé thong thanh phan v6i hé thong tri tué

nhén tao.

Hé théng nay gém c6 mang vién thong s6
(day than kinh), hé théng nhing théng minh
(ndobo), cac caAm bién (giac quan) va phan mém
(tinh than va nhan thic). Toan bo hé thong
nay khi van hanh trong do6 thi sé giiup nang
cao chat lugng cudc séng, cai thién chat lugng
phuc vu ctia chinh quyén thanh phd, giam tiéu
thu nang lugng va gitp quan ly hiéu qua cac

ngudn tai nguyén thién nhién.
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87. Thanh phé théng minh dua trén
nhitng tru c6t nao?

Thanh pho thong minh dugce xay dung trén

6 tru cot sau:

1. Quan tri théng minh (Smart Management):
Thiét ké& lai hé théng quan tri khi duy tri cac
nguyén téc phat trién lich st va kinh t& thi
truong.

2. Kinh té théng minh (Smart Economy):
Nén kinh t& c6 su d6i méi va sang tao cao, sic
canh tranh cao, hé sinh thai van hanh c6 hiéu
qua doi véi vAn dé dan sinh, d6i méi doanh
nghiép, doanh nghiép két néi toan cau.

3. Cong dan thong minh (Smart Citizen):
Nguoi dan c6 da nang luc séng va lam viéc
trong thanh phé thong minh nhd hoc tap suét
doi, c6 tu duy sang tao va tu duy phan bién,
¢6 nhiéu déng gop cho phat trién thanh phd
thong minh, kinh t& thong minh, doi song
thong minh.
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4. Doi séng théng minh (Smart life): Nguoi
dan c6 nha & thong minh (Smarthouse), cac
tién nghi thong minh duge diéu khién qua
Smartphone hoac Tablet, c6 théi quen ma qua
d6 doi song dé chiu, thuan lgi, khéng mat qua
nhiéu thoi gian vao cac viéc su vu.

5. Mobi truong théng minh (Smart
Environment): Moi truong v6i ndng lugng
sach, khong 6 nhiém, cap thoat nudc tot, ..

6. D1 lai thong minh (Smart travel follow):
Viéc di lai thuan tién, an toan, toi uu hoa
phuong tién di chuyén, cac chi dan giao théng

tot, cac dich vu chia sé cho viéc di lai day du.

88. Nhiing céng nghé chu chét duoc
Ung dung trong thanh phé théng minh?

Nhiing cong nghé cao duéi day co vai tro
cht chét dé van hanh thanh phd théng minh:

1. Siéu tu dong hoa (Hyper Automation): Su
tu dong hoéa dua trén cac cong nghé cao nhu tri

thong minh nhan tao (Artificial Intelligence),
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may hoc (Learning machine)...,, chi y su tinh vi
trong do luong, giam sat, danh gia.

2. Giao tiép gilta may véi may (M2M
Communication): D6 1a giao tiép truc tiép gitia
cac may 6 bat ky kénh lién lac nao, c6 day hay

khong day.

3. Hé thong truyén tai ndng luong thong
minh (Smart energy grids): Hé théng dién luéi
st dung cong nghé thong tin va truyén thong
tin dé t61 wu hoéa viéc truyén din, phan phéi
dién nang, hop nhat co sé ha tang dién véi co

sd ha tang thong tin lién lac.

4. Céc trg ly ao (Talking serviceable “bots”):
Phin mém gitp ngudi dung st dung nhiing
tuong tac dich vu. Déi khi trg ly 4o duge goi
la chatbot néu dugc truy cap bang phan mém
Chat Online.

5. Phuong tién giao théng tu hanh
(Driverless Transport): Bao gom 6 to, tau hda
khéng nguoi 1ai, cac xe ty hanh (Automated
Guided Vehicle) trong diéu kién binh thuong.
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6. An ninh mang tién tién (Advanced
cybersecurity): Cac hinh thic phé bién 1a bao
mat thong tin (Information security), bao
mat ting dung (Application security), bao mat
mang (Network security), bao mat hoat dong

(Operational security)...

7. Lam viéc tu xa (Telework), giao duc tur
xa (TeleEducation), chita bénh va cham séc y
té tir xa (Tele - Health Service).

8. Cong ty ao (Virtual companies): Cong
ty hay doanh nghiép giao dich khong qua cac
phuong thic truc tiép.

89. Thanh phé xanh dugc quy hoach
theo tiéu chi nao?

Thanh phé xanh (Green City) 14 mot té
hgp nhiing d6 thi xanh lién ké, khong gian
xanh, cong trinh xanh, giao thong xanh, cong
nghiép xanh, méi trudng xanh, bao tén canh
quan thién nhién, cac danh lam thing canh,

dan cu xanh, .. cu thé:
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- Khong gian xanh: Mat d6 xay dung thap,
mat do cdy xanh cao, khong gian cong cong

16n, mat nudce 16n, nhiéu cong vién..

- Céng trinh xanh: Cé hé théng ciy xanh,
trong xay dung, bao dam dung vat liéu xanh,
vat liéu than thién v6i moi trudng, su dung

hiéu qua cac ngudn nang lugng.

- Giao théng xanh: Ty 1é giao thong cong
cOng cao, giam phuong tién giao thong ca nhan,
duong pho sach, khéng c6 khéi bui...

- Céng nghiép xanh: Nén cong nghiép
st dung ning lugng sach, cai tién cong nghé
san xuAt.

- Méi truong xanh: Bau khong khi trong
sach, khong khéi bui, khéng 6n ao, khong xa
rac bua bai, khong ngap lut...

- Bdo ton van héa ban dia: Giti gin di san
thién nhién.

- Dan cu xanh: Doi song dan cu than thién,
xa hoi gdn két va dong thuan, khong khi tam
1y 1anh manh, vén héa duong pho tot dep.
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90. Thanh phé toan cau va cach xép
hang nhu thé nao?

Thanh phd toan cau (Global City) 14 thanh
phé c6 anh hudng hitu hinh va truc tiép trén
nén kinh té& toan ciu thong qua cac phuong
tién kinh t& - xa hoi, vin hoéa, chinh tri ma céc
thanh ph6 binh thudng khéng c6.

Ngudi ta danh gia thanh phé toan cau theo
cac tiéu chi sau: Hoat dong kinh doanh, nguén
nhan luc, trao d6i thong tin, trai nghiém vén
héa, tam quan trong chinh tri.

T ndm 2020, nhiéu céng trinh nghién ctiu
vé thanh phd toan ciau da thién vé anh hudng
kinh t& ctia né véi 4 tiéu chi: a/ K& toan; b/ Quang
cao; ¢/ Ngan hang - Tai chinh; d/ Phap luat.

Cén ci vao cac tiéu chi nay, thanh phé
toan ciu dudc chia lam 4 hang.

1. Hang Alpha: C6 su két néi kinh té& toan
ciau rat manh.

2. Hang Beta: C6 su két néi kinh té
trung binh.
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3. Hang Gamma: Cé sy két néi kinh té&
binh thuodng.

4. Hang S: C6 tiém n#éng cung cip cac
dich vu.

Hién nay, Ha No6i va thanh phé Ho Chi
Minh dugc xép vao hang Beta.

91. Thanh phé hoc tap la gi va n6 phat
trién theo xu thé nao?

Thanh phé hoc tap (Learning City) 1 mot
do6 thi ma ¢ d6 moi cong dan duge hoc tap bat
ky diéu gi ma ho muén bing cac phuong tién
hd trg caA nhan, hoa nhap xa hoi va phat trién
kinh t€&, nhd d6, mdéi ca nhan dugc phat huy
nhiing nang luc va cac phdm chat cia minh,
tao thanh nhan luc can thiét cho viéc nang cao
stic canh tranh ctia thanh phé.

Ngay cang c6 nhiéu thanh phé coi viéc
trién khai cac chién ludc hoc tap sudt dsi vi
su phat trién d6 thi toan dién, bén viing la
chia khéa dé giai quyét cac thach thtc trong
qué trinh phat trién. Cac thanh phé nay dang
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hinh thanh nhiing chién luge sang tao dé cho
phép ngusi dan & moi lta tudi duge hoc tap cac
ki nang va chuyén moén méi trong sudt cudc
doi, tit @6 chuyén d6i thanh phd trd thanh cac
“thanh phd hoc tap”.

Vién Hoc tap Sust doiciia UNESCO (UTL) da
tién hanh xay dung Mang luéi Thanh phé Hoc
tap toan cau UNESCO ti ndm 2012. Mang luéi
nay 1a nén tang trao d6i quoc té&, cho phép cac
thanh phé chia sé kinh nghiém chuyén mén va
cac thuc hanh t6t dé xay dung mot “thanh phd
hoc tap”.

O Viét Nam, cac thanh ph H3 Chi Minh,
Vinh (Nghé An), Hai Duong, Sa Déc va Cao
Lanh (Péng Thap) da dudc UNESCO cong
nhan niam trong danh sach Mang lu6i Thanh
pho Hoc tap toan cau cua UNESCO.

92. Bd tiéu chi danh gia thanh phé
hoc tap do UNESCO xay dung dua trén
nhiing co s& nao?

Bo tiéu chi danh gia thanh phé hoc tap do
UNESCO dé xuat gom 42 chi s6, da dudc thu
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nghiém tai 42 quéc gia. Cac chi s6 d6 duge gan
N P Pl A /\{)
vao cac nhom tiéu chuan sau:

- Cac tru cot chinh ctia thanh phé hoc tap.

- Cac diéu kién co ban bao dam cho viéc
x4y dung thanh phé hoc tap.

- Nhiing lgi ich (tac dong) cua viéc xay
dung thanh phd hoc tap.

93. Nén hiéu thé nao la tri tué?

Tri tué 12 mot khai niém c6 nhiéu cach
giai thich khac nhau, méc du, trong tiéng Anh
hay tiéng Phap, né 1a thuat ngii Intelligence.
Thuét ngii nay bao gdm su hiéu (Know) va su
biét (Knowledge) cia con ngudi. Nguoi ta dua
vao nhiing ddu hiéu sau day dé nhan biét dac
trung cua tri tué:

- Kha ning xt ly théng tin dé giai quyét
van dé va nhanh chéng thich nghi véi tinh
huéng méi.

- Kha n#ng hiéu biét cdc quan hé sin c6
gitia cac yéu t6 ctuia tinh huéng va thich nghi
dé thuc hién c6 hiéu qua céng viéc duge dat ra.
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- Kha nang gidi dap cac van dé méi bang
cach thich nghi kinh nghiém va tri thic riéng
v6i tinh huéng cu thé va thoat ra khoéi cac khé

khan ngoai cac phuong thic da hoc dugc.

- Kha nang suy luan, 1y giai, dién dich
hoac suy dién, suy 1y, tao ra thong tin méi tu

thong tin da co.

- Kha nang sang tao.

94.Thé nao la kha nang?

Kha nang (Ability) dung dé chi toan b cac
ning luc tiém 4n ma nhd né con ngudi c6 thé
thuc hién c6 hiéu qua mot cong viéc, mot hanh
dong. Ping trude mot tinh hudng cu thé, con
nguoi ¢é thue hién duge hanh dong hay khong
tuy thudc vao nhiing ning khiéu va nhiing
nang luc hién cé. Néi rang, mot ngusi c6 kha
ning diéu khién mot cudc hop 1a néi dén viéc
anh ta c6 thé thuc hién dugde cong viée d6 nho
vao nhiing niang luc thuc thi dang vai tro trong

cudc hop va cic ning khiéu diéu hanh nhém.
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95.Thé nao la thich Ging?

Thich @ing (Adaptation) 14 qua trinh diéu
chinh cta co thé dé dap tng véi didu kién sinh
tén trong moi trudng tu nhién ciing nhu méi
truong xa hoi. Moi trudng ludn bién dong, do d6

qua trinh diéu chinh cua co thé sé 1a lién tuc.

Kha ning thich ting 14 mot trong nhiing
k§ ning mém gidp con ngudi c6 thé thich nghi
va hoa nhap mot cach nhanh chéong véi su thay
d6i ctia méi truong, hoan canh dé dat duge muc

tiéu deé ra.

96.Thé nao la tu duy phan bién?

Tu duy phan bién (Critical Thinking) hay
tu duy phan tich 1a mot qua trinh tu duy bién
chiing gbm phéan tich va danh gia mot thong
tin da c6 theo cac cach nhin khac cho van dé
da dat ra nhim lam sang t6 va khing dinh lai
tinh chinh xac ctia van dé. Lap luan phan bién
phai rd rang, logic, day du bang chiing, ti miva

cong tam (Theo Wikipedia).
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Hiéu mét cach don gian hon, tu duy phan
bién 1a qua trinh tu duy tim Iap Iuan phan bac
lai két qua ctia mot qua trinh tu duy khac dé
xac dinh lai tinh chinh x4c ctia thong tin.

97.DPong Kinh nghia thuc la gi?

Dong Kinh nghia thuc (dugc 1ap ra ti thang
3 nam 1907 va chdm ddt vao thang 11 nam
1907) 14 moét phong trao nham thuc hién cai
cach xa hoi Viet Nam vao dau thé ky 20 trong
thoi Phap thudc. Pong Kinh nghia thuc van
dong quin ching lam cach mang thong qua
cudc van dong hoc tap, thuc hién y tudéng khai
dan tri, chan dan khi, hau dan sinh.

C6 thé coi Pong Kinh nghia thuc 14 trudng
dai hoc binh ddn, nhan hoc sinh moi ltta tudi
ca nam lan ni#i, khong dinh huéng van béng,
khong thu hoc phi, ngudi hoc dudc cap gidy, vo
va tai liéu...

Muc dich 16n lao cia Pong Kinh nghia thuc
14 van dong ngudi 16n di hoc v6i 3 muc tiéu:

- Nang cao long yéu nuée, y thic tu hao
dan toc, y chi tién thu cia quan ching;
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- Truyén ba mot nén tu tudéng, hoc thuat
méi va 161 séng vin minh;

- Hb tro phong trao Péng Du ctia Phan Boi
Chau, phong trao Duy Tan cua Phan Chu Trinh.

Tuyén bo cua Dong Kinh nghia thuc:

“Lam cho ca nuéc van minh thi phai cé
giao duc phé cap. Gido duc phd cap 1a ca nuée
khéng ¢6 mot nguci nao khong di hoc”.

98. Truyén ba quéc ngir c6 muc dich
hoat déng nhu thé nao?

“Truyén ba quéc ngi” 1a mot Hoi quan
ching dugc thanh lap theo chu truong ciia PDang
Cong san Dong Duong. Cac 6ng Dang Thai Mai,
V6 Nguyén Giap, Tran Huy Liéu, Phan Thanh,
Nguyén Hitu Dang va nhiéu nha hoat dong
cach mang da thuc hién viéc t6 chiic Hbi.

Cu Nguyén Van T6 14 Hoi truéng dau tién
va cu Bui Ky 1a Phé Hoi trudng. Hoi Truyén ba
qudc ngii hoat dong tit ndm 1938 dén ndm 1945.

Hoéi Truyén ba quéc ngii van dong nhan
dan tham gia vao phong trao x6a mu chii quoc
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ngii dé tir d6 giac ngd cach mang. Khdu hiéu
chinh cta Héila: “Chit quéc ngii cho moi nguoi”.

Hoi da c¢6 nhiéu hoat ddéng tich cuc dé
nhanh chéng x6a nan mu chii nhu mé cac 16p
hoc chii qudc ngii, t6 chic cac budi dién thuyét
dé truyén ba nhiing tu tudng méi, xuit ban
sach, 1ap thu vién binh dan, cdp gidy but, tai
liéu mién phi cho ngudi hoc.

Truyén ba qudc ngii da tao nén mot cudc
van dong 16n véi quy mo toan quoc vé xéa mu

chii quéc ngii cho nhan dan.

99. Binh dan hoc vu mang lai nhiing lgi
ich gi?

Ngay 3/9/1945, tai phién hop dau tién caa
Chinh phu cach mang 1am thoi nuée Viét Nam
Dan chu Cong hoa, Chu tich H6 Chi Minh da
dit vAn dé chong nan that hoc, coi mu chii 1a
mét loai gisic cuc ky nguy hiém, gidhg nhu gidc
do1 va gidc ngoal xam.

Ngay 8/9/1945, ong Vo6 Nguyén Giap, Bo
trudng Bo Noi Vu, da ky 3 sic 1énh:
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- Séc 1énh 17/SL: Bit ra mot Binh dan hoc

vu trén toan co6i Viét Nam.

- Sic lénh 19/SL: Trong toan cdi Viét Nam,
lang nao cling c6 nhiing 16p hoc binh dan, mdi
16p it nhat cling phai c6 30 hoc vién.

- Séc lénh 20/SL: Han trong 1 nam (tu
ngay ra Sic lénh), moi ngudi trén 8 tudi phai
biét doc, biét viét.

Niam 1946, nhan din ca nudc nhat té dting
lén khang chién chéng su xam ludc ctua thuc
dan Phap. Cac 16p binh dan dudc t6 chic tai
cac thon ban, xém lang, co s6 san xuat, cac co
quan... Lép hoc binh dan di theo buéc chan cac
doan quan ra mat tran.

Chi riéng nam dau tién trién khai céc 16p
Binh d4n, ca nuéc c6 75.000 16p hoc, 96.000
nguoi day hoc khong 14y tién thu lao, 2,5 triéu
nguoi biét doc, biét viét. Nam 1957, Phu Thu
tuéng dua ra k& hoach mdé “Chién dich Dién
Bién Phu diét dét”. Tai thoi diém nay, s6 ngudi
mu chit 6 mién Béc chi con hon 2 triéu.

Dén day, mu chii khong con 1a quéc nan.
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100. Hiéu qua Ién lao cha Bé tic van

héa la gi?

B6 tic van héa 1a céng viéc tiép néi Binh
dan hoc vu. Truée hét, khi da thoat mu chii thi
nh4t thiét phai bé tuc kién thiic, nhanh chéng
nang cao trinh d6 dé phuc vu cong viéc tét hon.
Mat khéc, khong tiép tuc hoc, b6 tic kién thic
thi sé tai mu chi.

Nam 1948, Nha Binh dan hoc vu xay dung
4 chuong trinh giao duc:

- S6 cép binh dan: Man khéa ngudi hoc
biét doc, biét viét.

- Du bi binh dan: Man khoéa dat trinh d6
16p 2 phd théng.

- B4 tiic binh dan cép I: Man khéa cé trinh
d6 16p 4 phé thong.

- B6 tdc binh dan cdp II: Man khéa dat
trinh d6 c4p II pho thong.

Sau d6 vai nam, nhiéu dia phuong md cac
trudng bé tic binh dan danh cho thanh nién cé
nhiing thanh tich khang chién xuét sic.
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Thang 2/1951, Dang cha trucng md céc
trudng 16p bo tic van héa cho can bd cac cap.
Truong Phé théng lao déng dude hinh thanh,
tiép theo 1a hé théng truong Bé tic cong nong,
danh cho anh hung lao dong, chién si thi dua
va can bo c6t can nham gitp cho ddi ngii nay
chuén bi hoc dai hoc.

Bén canh trudng Bé tic cong nong con cb
cac trudng Bo tic van héa & cac dia phuong véi
3 loai hinh:

- B3 tdc vin hoa tai chiic.
- Bo tic vén hoéa tap trung.

- B4 tic vin héa cho thanh nién chua tham
gia lao dong.

Hé thong trudng B6 tic van hoéa da gop
phan tich cuc nang cao chat lugng nhan luc.
Tuy nhién, do thién vé day van héa don thuan
nén cac truong B6 tuc van héa chua lam hét
nhiém vu gido duc, dao tao ngudi 16n véi dung
nghia la gido duc thudng xuyén theo quan
diém x& hoi hoc tap./.
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